Ha ocHoBy wrana 45. ctaB 1. 3akona o Bnagu (,,Cnyx6enu rinacauk PC”, Op.
55/05, 71/05-ucnpaska, 101/07 u 65/08),

Bnana noHocu

Crparerujy pa3soja uH(OPMAIHOHOT APYUITBA Yy
Penyosmuu Cpouju g0 2020. ronune

I. VBOJ

Nudopmanmone n komyHukanmoHe TexHojoruje (y mameMm Tekcty: MKT) cy
TOKOM CaMO jeIHE JbYJCKE TI'eHepaluje PEeBOJYLHMOHAPHO MPOMEHHJIE HAYMH JKUBOTA,
ydyema, paga u 3abaBe. UKT cBe ayOsbe TpaHchopMHIly HAYMH WHTEPAKIH]E JbYIIH,
npenyseha v jaBHUX UHCTUTYLIH]jA.

VYKynHE NMpoMeHe Yy CBUM acleKTHMa ApYyIITBa Koje cy oMoryheHe mpumeHOM
UKT uune pa3Boj HHGOPMAIIMOHOT JIPYIITBA.

VY oxBupy EBporicke ynmje (y masmem Tekcty: EY) UKT cy mpemo3nare kao
r7IaBHK (AKTOpP YTHIAja HA CKOHOMCKH PACT H MHOBAaTUBHOCT , a Meljy cemam Boxehmx
WHUIIMjaTHBAa €KOHOMCKE cTpateruje EBpora 20207 Hamasu ce ,,Jlururaga arexua 3a
EBpony”, mro nokasyje 3ua4aj koju MKT umajy y pa3Bojy MogepHe EKOHOMHU]E.

3ajeqHO ca CTpaTerdjoM Yy oOIacTH TeNEeKOMYHHUKalldja, OBa CTpaTeruja YUHH
Jururtanny areHay 3a Pemyomuky Cpoujy.

PazBoj wHpopmammoHOr npymTBa Tpeba yCMEpPHTH Ka HCKOpHIThemy
norennujana KT 3a noehame edukacHocTu paga, eKOHOMCKH pacT, Behy 3amocieHoCT
Y TIOJTU3ame KBAJIMTETA )KUBOTA cBUX Tpaljana PenmyOnmke Cpouje.

Mortop pa3Boja nH(MOPMAIIMOHOT JPYIITBA YNHE:
— OTBOpPEH, CBUMa JOCTYIAH U KBaJIuTeTaH npuctyn MHrepHery;

— pa3BUjEeHO e-ToCJoBamke, YKIbydyjyhu: e-ympaBy, e-TproBuHy, e-mpaBocyhe, e-
3/IpaBJbE U €-00pa30Bambe.

' ,i2010 — Fogumsyu u3BermTaj o uHbOpPMAaIHOHOM apymTBy 2007“ — CaonmTeme EBporcke komucuje
EBpornickom napinamenty, Casety, EBpornickoMm eKOHOMCKOM U colijairHoM KoMuTeTy u Komurery pernona
(,,2010 - Annual Information Society Report 2007 — Communication from the Commission to the
European parlament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the
regions), SEC(2007) 395, bpucemn, 30. mapt 2007. roaune.

EBporncka crapreryja 3a maMeTaH, OApKHUB U CBe0OyxBaTHH pa3Boj - Europe 2020 - A strategy for smart,
sustainable and inclusive growth - Communication from the Commission, COM (2010) 2020, bpucen 03.
Mapt 2010. rogune



Pa3Boj nadopmarmonor npymrsa tpeda na Oyne npahen:

— ykspyueHouthy cBux rpahana PenmyOnuke CpOwuje, mTo ce moceOHO OJHOCH Ha
VKJBYYEHOCT COIMjATHUX TPyIa ca moceOHUM morpebaMa, perHOHaIHH Pa3Boj U jadyame
JIOKAJTHUX MHUIIN]aTHBA;

— pa3BojeM 3Hama ¥ BemTuHa noBe3anux ca MKT u jauamwem ynore UKT y cucremy
o0Opa3oBama,

— CTaJHUM YyJlaramkeM y HCTPaXHWBaWkhEe M WHOBAIM]E, /1a OM Ce MOTCHIMjaId KOje
nonocu UKT mpeno3nanu, cariieiany U Ha HajOOJbU HAYMH UCKOPUCTHIIH,

— oaroBopuma Ha wu3azoBe koje moHoctd WKT, kao mro cy: HOBU acleKkTH
0e30eqHOCTH, YTrpo)KaBamke NPUBATHOCTH, TEXHOJIOIIKA 3aBHCHOCT, HEIOBOJbHA
MHTEPOIEPAOMIIHOCT ¥ OTBOPCHA MUTAaMa 3AIITUTEC WHTEICKTYaTHE CBOJHHE;

— KOOpAMHALMjOM M KOOMepalujoM u3Mel)y jaBHOT, NPUBAaTHOT M LHUBUIHOT
CEeKTOpA.

Crpareruja pa3Boja uH(popmammoHor apymrtea y PemyOmmmu Cpouju mo 2020.
roguHe (y maseeM Tekcry: CTpaTeruja) jecte akT Biage kojuM ce Ha IIEIOBUT HAuuH
ne(HUHUITY OCHOBHHU IIMJbEBH, Hadyella ¥ MPUOPUTETH pa3Boja WH(GOPMAIIMOHOT JPYIITBA
U YTBphyjy aKTUBHOCTH KOje Tpebda Mmpeay3eTu y nepuoay Koju o0yxBara oBa CTpaTeruja.

II. CTAIBE Y OBJIACTU UH®OPMAIIMOHOI' IPYILITBA

IIpaBHM OKBHP

Brnana je 2006. ronune nonena Ctparerujy pasBoja HH(GOpPMAIMOHOT APYIITBA y
Peny6muiu Cpbouju (,,Cnyx6enu rimacauk PC”, 6poj 87/06) 1mTo je mpBH akT JpKaBHUX
opraHa KojuM ce 11ej0BuTo ypehyje o6ract nHGOpMaIOHOT IPYIITBA.

HormucuBamem eSEE  Arempme+’ 3a pa3Boj HH(pOPMALMOHOT JpYIITBA
Jyroucrounoj EBpomnu, Bnaga je mpuxsarmna 12010 nHHIMjaTUBY Kao OMINTH OKBHD 3a
pa3Boj MudopmarmoHor apymraa.

Hakon Tora Bnana je ycBojuna AKIIMOHH IUIaH 3a CIPOBOHEHE MPUOPHUTETA U3
,eSEE Agenda+ 3a pa3Boj unpopmarmonor npymrsa y Jyrouctounoj EBponu 3a nepuon
2007-2012. romune” (,,Cinyx06enu rimacHuk PC”, 6poj 29/09). JenHa o aKTHBHOCTH
npeaBuleHa TUM aKIIMOHHUM IUIAHOM j€ M U3pajia OBE CTpaTerHje.

On crparemkux JOKyMeHaTa Koju ypelyjy mojenuHe obinacTu pasBoja
WH(pOpMAIIMOHOT APYIITBA, TOCEOHO Cy 3HAYAJHU:

3 eSEE Agenda+ 3a passoj nadopmarmoror apymrtea y Jyroucrounoj Esporu 2007-2012” — ITakr 3a
cTabuiHocT, MHUIMjaTBa 3a eNeKTPOHCKY jyrouctouny esporny ,.eSEE” (,,eSEE Agenda+ for The
Development of Information Society in SEE 2007-2012” — Stability Pact, Electronic South Eastern Europe
Initiative ,,eSEE”), CapajeBo, 29.0ktoopa 2007.



e Crpareruja pas3Boja TeirekomyHukanuja y Penyomuun Cpouju ox 2006. no 2010.
roguHe (,,Ciyx0enu rimacauk PC”, 6p. 99/06 u 4/09);

e Crtparernja pa3Boja IMpoOKoIojacHOT mpuctyna y Penyomwmm Cpouju mo 2012.
roause (,,Ciyxx6enu rnacauk PC”, 6poj 84/09);

e Crtpareruja pa3Boja eIeKTpoHCKe ympase 3a mepuon on 2009. mo 2013. ronune
3ajeIHO ca AKIMOHUM TiaHoM (,,Ciyx6enu riaacauk PC”, 6p. 83/09 u 5/10);

e (Crparervja Hay4HOT W TEXHOJIOIIKOT pa3Boja PemyOnuke CpbOuje y mepuomy ona
2010. no 2015. roguse (,,Ciry>x6enu rnmacauk PC”, 6poj 13/10);

e VYpenba o [Iporpamy pana, pa3Boja u OpraHu3alju HHTETPUCAHOT 3/IPABCTBEHOT

nHpopmarmoHor cucrema ,,e-3apasibe’ (,,Cimyk06enu rimacauk PC”, 6poj 55/09)

Haj3navajuuju 3axonu xoju ypelyjy obmact nHhopMaImoHOT APYIITBA CY:

e 3akoH 0 enekTpoHCcKoM moTrHcy (,,Ciyx6enn rmacauk PC”, 6poj 135/04) koju
nMmIieMenTupa EY nponuce koju ypehyjy enekTpoHCKH MOTIHC.

e 3aKOH O EJIEKTPOHCKOM JTOKYMeHTY (,,Ciyx6enu rinacauk PC”, 6poj 51/09) koju
ypebhyje ynorpely eneKTpOHCKOT TOKyMEHTa, Ka0 ¥ BPEMEHCKHU KHT.

e 3akoH o TenekomyHuKanujama (,,Ciyx06enu riacauk PC”, 6p. 44/03, 36/06 u
50/09-YC);

e 3akoH O eneKkTpoHckoj TproBuHu (,,Cmyx6enn rmacauk PC”,  0Opoj
41/09);

e 3aKoH O 3alITHTH mojaTaka o JudHocTH (,,Ciayx0enu rmacauk PC”, 6p. 97/08 u
104/09);

e 3akoH o norBphuBamy KOHBEHIIM]je O BUCOKOTEXHOJIOIIKOM KPUMHHATY M 3aKOH
o motBphuBamy JomatHor mnporokona y3 KoHBEHIHMjy O BHCOKOTEXHOJIOUIKOM
KPUMHUHATY KOjU CE€ OJHOCH Ha WHKPUMHHAIM]y JeJla pacuCTH4YKe W KceHodoOudHe

MPUPOJIC M3BPIICHUX IMPEKO padyHapckux cucrema (,,CimyxOeHu riaacHuk PC”, 6poj
19/09).

I/IHCTHTyIII/IOHa.]'[HI/I OKBHP

VYTBphUBamke NOJUTHUKE U CTpaTeruje U3rpajme HHPOPMALMOHOT APYyIITBA je Y
Ha/IJIS)KHOCTH MUHHCTapCTBA 32 TEJICKOMYHHKaNWje H HH()OPMAIMOHO JAPYIITBO Yy
ckiany ca wiaHoM 18. 3akoHa o muHHcTapcTBUMA (,,Ciyk0enu rmacauk PC”, 6p. 65/08
u 36/09).

Hamnexxnoctn 'y obmact  mpuMeHe  MH()OPMAIMOHO-KOMYHHUKAITHOHMX
TEXHOJIOTHja y jaBHOj aAMUHUCTpAIMjU UMajy U MHHHUCTApPCTBO 3a Ip>KaBHY YIpPaBy U
JIOKaJIHy CaMOyTIpaBy Koje je HaJUIeKHO 3a CHCTEM JpKaBHE ympase, PemyOnuuku 3aBox
3a uH(popMaTUKy W VHTEepHET Kao moceOHa OpraHu3alMja y CKJIaay ca wiaHom 37.
3akoHa O MMHMCTAapCTBUMa WU YIIpaBa 3a 3ajeJHUYKE IOCJIOBE PEMyOJMYKUX OpraHa y

ckrany ca OmiykoM o VYmpaBu 3a 3ajeJHUYKE TOCIOBE pENMyOJMYKUX OpraHa
(,,Cmyx06enu rmacauk PC”, 6p. 67/91, 79/02 u 13/04).

ITopen momeHyTHUX OpraHa ¥ Apyrd Jp>KaBHU OpraHHM M OpraHM3alMje HaJICKHU
Cy 3a pa3BOj M HUMIUIEMEHTalWjy HH()OpPMAIMOHUX CHCTEMa 3a IOCJIOBE U3 CBOT
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nenokpyra (uHdopmammonu cucrem MVYII-a, undpopmammonu cucrem MuHHUCTapCTBa
onopane u Bojcke Cpbuje, nndopmarnmonu cucrem [lopecke ympase, Ympase mapusa,
VYupase 3a Tpe3zop, ['eomercku MHPOPMAIMOHH CHCTEM U Jp.), OJHOCHO 32 MPHUMEHY
MH()OPMAITMOHO-KOMYHHKAITMOHUX TEXHOJIOTHja y 00JacTH 3a KOjy Cy HaJJIC)KHHU
(MuHHCTAapCTBO TPTOBUHE M YCIYTa 3a €IEKTPOHCKY TProBHHY, MUHUCTAPCTBO 3[IpaBiba
3a CHUCTEM 3[paBCTBEHE 3allTUTe, MHHHCTAPCTBO IPOCBETE 3a IUKOJCKH CHCTEM,
MuHUCTApCTBO MpaB/e 3a CYJ0BE U TY>KUJIAIITBA U JIp.)

IToka3aTesb pa3BujeHOCTH HHPOPMALMOHOT APYUITBA

Ipema moxanuMa PeryGuiaKor 3aBoja 3a cratieTuky” 3a 2009. roxuny, 36,7%
nomahuHcTaBa oceayje MIHTepHET MpUKJbydYaK, IITO YHHU PaACT 3a 3,5 MPOIIEHTHA TIOCHA
y onHocy Ha 2008. romuny, a 22,9% nomahuHCTaBa MMa IMIMPOKONOjaCHU MPUCTYII
HNuTtepHety, mITo YuHU pact of 7,4 npoueHTHa noeHa y ognocy Ha 2008. ronuny.

[Ipema moganuma PemyOmmukor 3aBona 3a nHGOPMATHKY U I/IHTepHeT5 3a 2009.
TOJUHY, CTENeH COMUCTUIIMPAHOCTH cepBuca e-ympaBe y Pemyomumu CpOuju je 46%,
IITO YMHU PACT OJ1 0OCaM MNPOLIEHTHUX NoeHa y onHocy Ha 2007. ronuHy.

HuBo HaBenmeHux mokaszaTesba 3HATHO je HWKHM 01 mpoceka 3emaiba EY. Ilpema
nonarmma Eypocrata® 3a 2009. romuny y semsbama EY ykymHo 65% nomahmrcraBa
nocenyje IHTepHET NpUKIbyYaK, IITO YUHHU PACT O MET NPOLEHTHHUX MOE€HA y OAHOCY Ha
2008. ronuny, a 56% nomahmHCTaBa MMa IMIMPOKONOjaCHH MPHUCTYyN MHTEpHETY, MITO
YUHU PacT O] ceJaM MPOLUEHTHUX IMoeHa y oxHocy Ha 2008. roauny. CremneH
copucTunrpanocTu cepBuca e-ympase 3a 2009. ronuny y 3emsbama EVY je ykynHo 83%,
IITO YMHU PACT OJ1 CelaM MPOLIEHTHUX MToeHa y oaHocy Ha 2007. roauny.

[ToceOHO je 3abpumaBajyhu HemOBOJbAH Hampenak y pas3Bojy MHTepHera u e-
ynpase y Penyomuuu Cpouju y ogHocy Ha 3emibe EY.

Iub je na PemyOnuka CpOuja no 2020. ronuHe no nokasaresbuMa pa3BUjeHOCTH
MH(OPMaLIMOHOT JIPYIITBA HOCTUTHE Tipocek EY.

III. OBJJACTHU U IPUOPUTETU CTPATEI'NJE

AKTHUBHOCTH KOj€ C€ Mpeay3uMajy y by pa3Boja MHbopmarmoHor aApymTBa
Tpeba na Oyny ycMepeHe Ka IpuopuTeTuMa y OKBHUpY cienehux obmactu:

1. EaexkTpoHCcKe KOMYHUKAaIHje, T/Ie cy oapeheHu cienehu mpuopuTeTH:
1.1. OTBOpEHM LIMPOKOIIOjaACHHU MPHUCTYI
1.2. [urutagsHO €MHTOBamkE€ TEJIEBU3UJCKOI U paauo ImporpamMa u
JTUTHUTAJIHA TUBUJICH]IA

* Vnorpe6a nHOPMALIMOHO-KOMYHHKALMOHUX TeXHonoruja y Peny6muuu Cp6uju, 2009 — PenryGmuuku
3aBOJI 32 CTATHCTUKY

> Crame pa3Boja eYnpase y PerryGmuim Cp6uju 3a 2009. roqmHy — Pery6midku 3aBoj1 3a MHOOPMATHKY H
HUHTEpHET

% Momarm cy pacmonoxwusy Ha BeG cajty Eypocrara: http://ec.europa.eu/eurostat
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1.3.

KOMYHHUKaIIMOHa MH(PACTPYKTypa jaBHOT CEKTOpa

2. E-ynpaBa, e-3apaBcTtBo u e-npaBocyhe, rme cy oxapehenn cnenehu

MPUOPUTETHU:
2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

3. HUKT
IIPUOPUTETHU:
3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

€JIEKTPOHCKHU MJCHTUTET y YCIIyraMa jaBHOT CEKTopa

npumena UKT y oprannMa ynpase 1 ©MaomiMa jaBHUX OBIamhemna
npumena UKT y cucremy 3apaBcTBEHE 3alITUTE

npumena KT y mpaBocylhy

y o0pa3oBamy, Haylld W KYJITYpH, Tae cy oxapehenu cneachm

aKaJieMcKa padyyHapcKa Mpexa

HKT y obpazoBamy

HCTpakuBama U nHoBanuje y oomactu UKT
JTUTUTATHH CaJpKaju

4. EJekTpoHCcKka TpropuHa (e-TproBuHa), rtae cy oxapehenu cnenehu

MPUOPUTETHU:
4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

yKJIamkamke HOPMAaTUBHUX MPETpeKa 3a pa3Boj e-TProBUHE
eNIEKTPOHCKH PadyyHH M eNIEKTPOHCKO Tutahame
MOJICTHLIAE Pa3BOja e-T0CIIOBabA

3aIITUTA TIOTPOLIaYa y e-TPrOBUHH

KOOp/MHAIIM]ja pa3Boja e-TPrOBHHE

5. MocaoBuu cektop UKT, rae cy onpehenu cnenehu npuopureru:

5.1.
5.2
5.3.
54.

Pa3Boj JbYJICKHX pecypca

pa3Boj cTapT-an U HHOBAaTHUBHUX KOMIIAHH]a

H3BO3 U NPCKOTrpaHUYHU ayTCOPCHUHT

3allITUTa MHTEJIEKTyalTHE CBOjUHE copTBEpa U IUTHTAIHUX CajpKaja

6. Hudpopmanmona 6e30eaHoCT, re cy oapehenu cienehu NpuOPUTETH:

6.1.

6.2.
6.3.
6.4.

yHampeheme ~ mpaBHOr W HMHCTHUTYIMOHAJIHOT  OKBHpa  3a
nHbOopMalnoHy 6e30e1HOCT

3allITUTAa KPUTHYHE HHPPACTPYKType

060op6a MPOTUB BUCOKOTEXHOJIOIIKOT KPUMHHAIIA
HAYYHO-MCTPAKUBAYKH W PAa3BOjHU paj y oOmactu MHPOpMaIrmoHe
0e30enHOoCTH

1. EJleKTPOHCKEe KOMYHHUKALIMje

Jlo 2020. rogune cBum rpahanuma PemyOmmke CpOuje Tpeba ma Oyzae moctymnaH
HHTEepHET BUCOKOT KBAJIUTETA ca MPOTOKOM HajMame 100 Mb/s.



1.1. OTBOpeHN MUPOKONOjACHU MPUCTYI

[Tpuctyn UMHTepHETy je OCHOBHM TEXHHWYKH IPEIyClIOB 3a YKJbYYEHOCT
MojeIMHaNa W OpraHu3andja y wHpopMamuoHo ApymTBo. HoOBe eneKkTpoHCKe yciyre
3axTeBajy cBe BehM NMPOTOK MojaTaka y 4emy Mpeamade yclIyre Koje yKbydyjy MpeHoC
ayJlno U BUJEO 3aIlnca.

OTBOpeHM  IIUPOKOINOjaCHW  MPHUCTYN  3HAYM  TPHUCTYN  EIEKTPOHCKUM
KOMYHHUKAI[MOHUM Mpexkama Koju omoryhaBa BelMKe NpOTOKE MoJaTaka, NpU YeMy
OTepaTop KOju Jaje YCIyry HIMPOKOIOjacHOT MPHUCTyIAa OCTaB/ba OTBOPEHY MOryhHOCT
Ja ce IyTeM TOI NPUCTyHa KOpHCTe He3aBHCHE Yyciyre, ykibydyjyhu mnpuctyn
WuTepHety u ycnyre Koje ce Hye npexo HTepHera.

OTBOpEHN MIUPOKOIIOjaCHH MPHUCTYT Tpeda aa omoryhu ciio0oaHy KOHKYPEHIIN]Y
HE3aBHCHHUX HCIIOPYYHOIa yCIyra Koje ce OCTBapyjy MpeKo MIMPOKOINOjacHOT MPHUCTYTIA,
a KOjU HEMajy COTICTBEHY MPHUCTYIHY HHPPACTPYKTYPY.

Crparerujom pa3Boja MHpoKoIojacHor npuctymna y Pemyomumum Cpouju oapelero
j€ Aa MUHUMAaJIaH IPOTOK 3a HIMPOKOIOjacHU MpUCTyN Tpeba na 6yae 4Mb/s 3a ¢ukcHy
Mpexy, ogHocHO S12Kb/s y ciydajy MOOHMITHOT TIPUCTYTIA.

lupoxonojacan npuctyn cineaehe reHepanuje 3acHHBA C€ Ha ONTHYKHM
BJIAaKHMMa Kao TJIaBHOj TEXHOJIOTHjU 3a TIOBE3WBAKE KOPUCHUKA, YKIbYdyjyhu
nomahuHCTBa, yuMe ce omoryhaBajy mporormu on mpeko 100 Mb/s.  Kpos Ttakar
IIMPOKOIIOjaCHU TPHUCTYI, TOMahMHCTBO WMa MOTYhHOCT Ja HCTOBPEMEHO MpHUMAa,
OJTHOCHO IIIaJbe, BUIIE ayJUO0 M BHJEO 3aIKca BUCOKE Je()UHUIIM]EC y PEaTHOM BPEMEHY,
ykpyuyjyhu mnpujem pamgmo u TB mporpama, Buaeo KoOH(EpEHIHje, TJIACOBHY
KOMYHHUKAIMjy U pa3He MHTEPAKTHBHE YCIyre KOjeé YKJbYydyjy MPEHOC ayauo U BUACO
3ammca.

Bakan cerMeHT pa3Boja MIMPOKOTIOJaCHOT MPHUCTYTA j€ MOOWIHH IIHUPOKOIIOjaCHU
NPUCTYT KOjuM ce oMoryhaBa npuctyn MHTepHeTy ca MOOMIHUX ypehaja U MPeHOCHUX
padyHapa HEe3aBUCHO OJI JIOKAIIMje Ha KOjO] C€ KOPUCHHUK HaJa3u.

Pa3BojeM mmpokorojacHOT mpucTyna moTpeOHO je mocTuhu Ja IeHe W YCIIOBU
npuctyna Murtepuery y Pemybmnun Cp6uju O6yay Ommcku mpoceky EY 3a cBe Op3une
MPOTOKA.

1.2. IuruTajiHO eMUTOBAK€ TEJEBU3UjCKOT M PaaANO0 MPorpamMa u
AUTATAJIHA TMBHICHIA

[Ipenazak ca aHAJOrHOT HA JAWUTUTATHO E€MUTOBAEKE PAAMO U TEIEBU3U)CKOT
nporpama y Peny6muim Cp6uju tpeda na omoryhu rpahanuma 60JbH KBaIUTET 3BYKa U
CIIMKE, Pa3HOBPCHUJH CaJp:Kaj, BUILIE PAJHO U TEJICBU3M]CKUX IPOrpama, HOBE yCIyre 3a



oco0e ca MHBAIMIUTETOM U 3a CTapHje ocobe, yHampeleHe nopaTHe yciyre, noprada u
MOOWIHHM TPHjEeM MpOoTrpamMa, Kao U KOHBEPIeHITH]Y YCIyTa.

[TpuopuTeT mpenacka Ha JTUTHTAIHO €MUTOBame peryiucad je Ctparterujom 3a
npesas3ak ca aHaJOTHOT Ha JUTUTATHO EMUTOBAIE PAIHO M TEIEBU3UjCKOT IMporpama y
Penry6mummn Cpouju (,,Ciyx6enun rmacauk PC”, 6poj 52/09) xoja yTBphyje ocHOBHE
CTpaTelIKe CMEpHHUIE 32 yBOleHme AUTHTAIHOI U Talllehe aHAJIOTHOT TEJIEBU3U]CKOT U
panuo mporpama y PemyOmmmm CpOuju, kojum he ce Ha amekBaTaH HAaYWH OCTBAPHUTH
OCHOBHHU HaIlMOHAJIHU UHTEpPEC Y 00JIacTH yBoema U pa3Boja TUTUTAIHUX EIEKTPOHCKUX
KOMyHHKaija. Kao maTym MmoTIyHOT mperacka Ha JUTUTATHO 3€MaJbCKO €MHUTOBAE
TeneBu3Mjckor mporpama y Penyomuum Cp6uju oapehen je 4. ampun 2012. roguse.
CacraBHU [1€0 HaBeJCHE CTpaTervje je AKIMOHHW IUIaH 332 HKEHY NMPUMEHY, KOJUM CY
npensuleHe 06aBe3e HAUICKHUX OpraHa y Ipolecy IUruTanu3anuje 1 yTBpheHn poKOBU
3a BUXOBY peayn3alujy.

On moceOHOT 3HaYaja 3a pa3BOj MIMPOKOINOJaCHUX Yyciyra je eduKacHO
yIpaBJbambe JIEIOM  paauo-(ppeKBEHIMCKOT CIEeKTpa Koju ce HasuBa Jlururanna
JTUBUJICHIA, & KOju he OWTHM Ha pacmojiaramy IO IMPENTacKy Ha JUTUTATHO €MHUTOBAHE
TEJIeBU3M]CKUX Tporpama. Jurnranna nuBuaeHna je ypehena CtpaTerujoM 3a mperasax
ca aHAJIOTHOT Ha JUTUTAIHO EMHUTOBAK-E PaJMo U TEJIEBU3MjCKOT Iporpama y PemyOmummm
CpOuju xao u OcHoBama 3a u3pany Crtpareruje pa3Boja eIeKTPOHCKUX KOMYHHUKaIja y
Perry6mumn Cpowuju o 2010. mo 2014. rogune.

1.3. KomyHukanuoHa HH(PACTPYKTYpPa jaBHOT CEKTOpa

Y OKBUPY JaBHOT CEKTOpa TIOCTOje 3Ha4yajHE IMOTpede 3a EIEKTPOHCKHM
KOMYHHUKaIlFjaMa U 3Ha4ajHU KOMYHUKAI[MOHU PECYpPCH KOjUMa YIIpaBJba jaBHU CEKTOD, a
MoryhHOCT eukacHe eeKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]j€ j€ O] CYIITHHCKE BaXKHOCTH 3a Pa3Boj
u pepopmy jaBHOTr cekropa. Crtora ce KOMyHHKalMOHA HHPPACTPYKTypa jaBHOT CEKTOpa
W3/1Baja Kao mocebaH nmpuopureT y peanuzamuju Ctpareruje.

VY ob6iactn KOMyHUKaIMOHE HHPPACTPYKTYpE jaBHOT CEKTOpa, Biazaa je ycBojuna
AknoHu TIaH 3a epukacHO Kopuiiheme TeleKOMYHHKAIloOHEe HH(pPACTpyKType 3a
nmotpede jaBHUX TEJIEKOMYHUKAIMOHMX OIMeparopa W JApXKAaBHUX OpraHa, JOK je Yy
Crpareruju pas3Boja eyeKTpoHCKe ympaBe 3a mnepuon ox 2009. mo 2013. romune
(,,Cnyxx0enn rnacauk PC”, 6p. 83/09 m 5/10) ucrakHyta moTpeba ycrocTaB/bamba
JpKaBHE KOMYHHUKAIIHOHE MPEXKE.

2. E-ynpasa, e-31paBcTBO U e-nipaBocyhe

o 2020. rogune rpahanu he cBe KOHTakTe ca opraHuMa ympase, UMaoluMma
jaBHUX oBiantherma, CyTOBUMa U CHCTEMOM 3/JpaBCTBEHE 3aIlITHTE, OCUM OHMX KOHTaKara
KOJU TIO CBOjOj TIPHUPOJIN 3aXTeBajy (PU3UYKO MPHCYCTBO, MOhM J1a 00aBe eICKTPOHCKUM
myTeM, 0e3 HalyIlTama CBOT CTaHa, OJIHOCHO PaJIHOT MeCTa.



2.1. EJIeKTPOHCKHM MIEHTUTET y YCJIyramMa japHOI' CEeKTOpa

Kao rmaBHM HauMH yTBphUBama HIEHTUTETA y EJIEKTPOHCKUM yCIIyrama jaBHOT
CeKTOpa Tpeba KOPUCTUTH KBaJH(PHKOBAHE EJIEKTPOHCKE cepTU(dUKare y CKIaxy ca
3aKOHOM O €JIEKTPOHCKOM MOTHHUCY U 3aKOHOM O €JIEKTPOHCKOM TOKYMEHTY.

Ycnemna npuMeHa 3akoHa O €JIEKTPOHCKOM TOTIHUCY 3aCHHUBA C€ Ha MOCTOjamby
cepTUUKAIMOHNX Teja KOja KOPUCHHIIMMA TIPYXKajy yCIIyre H3JaBama CICKTPOHCKHUX
ceprudukara y 3amoBosbaBajyhem oOumy u kBamutery. OBO ce MOCEOHO OJHOCH Ha
KBATM(UKOBAHE EJICKTPOHCKE cepTudukare W cepTUUKAIIMOHA Tejla PETUCTPOBaHA 3a
U3JaBamkbEe TAKBUX CEPTUDUKATA.

VY Peny6mumm Cpbwuju je y nepuoay ox netemopa 2008. rogune no ¢pedpyapa 2010.
TOAMHE pPETHUCTPOBAHO TPH cepTU(UKALMOHA Tella 3a HU3JaBambe KBATM(UKOBAHUX
EJIEKTPOHCKHUX cepTU(HKATa U OUEKY]je CE J1aJbe NUPEHE TIOHY/IE Y 0BOj 00JIaCTH, TaKO Ja
JOCTYITHOCT KBAaTU(UKOBAHUX ENIEKTPOHCKUX CepTHU(HKATa HE MpeacTaBba Oapujepy 3a
BUXOBY YIIOTpeOy.

IToce6HO je 3HauYajHO Ja ce YCHOCTaBH IpaKca MHTEPONEepaOMiIHE U jeJHOCTaBHE
yroTpede KBaTM(pUKOBAHUX EIEKTPOHCKHUX cepTudukara. Ymorpedba Tpeba ma Oyae
JEeIHOCTaBHA 32 KOPUCHHUKE CEpTU(HKATA, 32 OHE KOJU BEPU(PHKY]y €IEKTPOHCKHU MOTIINC
dbopmupan Ha 0Oa3m cepruduKara, Ka0 W 3a OHE KOJH pPa3BHja]y TEXHHUYKA pEIICHA
0a3upaHa Ha €JICKTPOHCKUM CEPTUPHUKATHMA U €JICKTPOHCKOM MOTIIUCY.

[Topen wunHTEepomepabumHocTH y okBupy Pemybmuke CpOuje, on 3Havaja je u
MPEKOTPAaHUYHA WHTEPONEPAOMITHOCT  E€JIEKTPOHCKOT TMOTHHCA M EJIEKTPOHCKOT
HIEHTUTETA, a ToceOHOo ca wianuama EY.

2.2. IIpumena UKT y oprannma ynpase 1 UMaouMMa jaBHUX
oBjamhema

Pa3Bojem e-ynpaBe omoryhaBa ce cBuM rpaljaHnMa u IpuBpeIHUM CyOjeKTUMa J1a
ITOCJIOBE MpeJ] OpraHuMa BJIACTH 3aBpIIaBajy jeIHOCTaBHU]e, Opke U jehTuHH]e.

Pa3Boj e-ympaBe je ycmepeH ka cieaehum nnspeBuMa:

1) BHCOKO 3aJ10BOJFCTBO KOPMCHHKA JABHUM YCIIyTrama,

2) cBu rpahaHu UMajy KOPUCTH OJI e-yTpPaBe;

3) cMameme TepeTa aIMHUHUCTpAIFje 3a pUBpeHe cyOjeKTe U 3a rpahane;

4) nosehame epuKacHOCTH OpraHa ynpaBe U MMaolla JaBHUX ojamthema
ynotpedom UKT;

5) mpekorpaHu4yHa UHTEPOINEpaOUITHOCT, MoceOHo ca 3emibama EY;
6) MO3WTHBAH YTHIA] HA CII0O0OIY KpeTama JbyAu, poda, KarnuTaia u yciyra,

7) yBehame TpaHCIAPEHTHOCTH U OJTOBOPHOCTH KPO3 HHOBAaTUBHY yHOTPEOy
UKT;



8) jauame mapTunMnanyje rpahaHa y 1eMOKpaTCKOM OJUTY4YHBaIbY;
9) 3amTuTa MPUBATHOCTH M 6€30€THOCT.

Crparerujom pedopme npkaBHE ynpase, KOjy je, 3ajeTHO ca AKIMOHUM IIJIAHOM
3a weHo crpoBoheme y mepuony 2004-2008. romune m AxkupioHuM TuianoM 3a 2009-
2010.ronune ycBojuia Brnanma, kao jemaH oJ OCHOBHHMX HpPUHIMNA pedopme Ap:KaBHE
ynpase yTBpleH IpUHIUI MOJepHHU3anuje qpxkaBHe ynpase E-ymnpasa.

Crpaterujom pasBoja eneKTpoHCKe ympase 3a nepuos on 2009. no 2013. ronune
(,,Cnyx6enu rmacauk PC”, 6p. 83/09 u 5/10) onpehena cy Hauena, mpuoOpUTETH, MEPE U
aKTUBHOCTH 3a pa3Boj e-yIpase.

2.3. llpumena UKT y cucremy 3apaBcTBEeHe 3alLITUTE

OcHoBHa yjora MH(OOPMAIIMOHUX W KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Y CUCTEMY
30paBCTBEHE 3alITUTE j€ TMOJpPIIKA H3BOhEemYy MEemaTHOCTH CHCTEMa 3paBCTBEHE
3amTuTe. 30paBCTBEHH MH(POPMALMOHU CUCTeM Takohe Tpeba na o0e3benu MOApIIKY
pedopme cuctema 3apaBCTBEHE 3aLITUTE.

[Ipuntunu koje mnpuMeHa HHGOPMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Y
3IIPaBCTBY MOpa Ja 3aJ0BOJBH jeCy:

OYyBame€ MMPUBATHOCTHU U TIOBEPJFUBOCTH JIMYHUX 3[PAaBCTBEHHX ITO/IATAKA;
eHUKaCHOCT M yHOTpeOJFUBOCT 3APAaBCTBEHOT HH(POPMAIIOHOT CHCTEMA;
IIPOMOILIMja ONTUMAJIHE YIIOTpeOe 3paBCTBEHUX 110/1aTaKa;

BHCOK KBaJIUTET 3/[paBCTBEHUX HH(popManmja.

Ynorpe6boM MHPOPMALMOHUX M KOMYHHUKAI[MOHUX TEXHOJOTHja y 3ApPaBCTBY
Tpebasio OM OMOTyhHTH HEOMETaHO W KBAJIUTETHO (YHKIIMOHHCAMKE CBHUX JIEIOBA
crcTeMa 3/IpaBCTBEHE 3aITUTE KPO3:

®  ayTOMAaTH3aIlUjy U CMamkEHE TPOIIKOBA CBUX aJIMUHUCTPATUBHUX MOCTYIIaKa
Y TIpoIieca KOjH MpaTe OCHOBHE JCNIATHOCTH CUCTEMA 3/IPAaBCTBEHE 3aITHTE;

e (OjaroBpeMeH TNpUXBAT IMOJaTaka ¥ TMOJPIIKY MOTryhuM U3MeHaMa H
MPOIIMPEHUMA JIETaTHOCTH,

e curypHy u edukacHy pasMeHy HHPopManuja wu3Melly CBUX yYCCHHKA
3PABCTBEHOI CHCTEMa y IMJbY MOJAW3ama JOCTYIMHOCTH W KBaTUTETa 3JIPaBCTBEHE
3alITHTE;

e c-3apaBibe — UWKT y cuyx0Ou aktuBHOr yuemiha rpahana y Opuszu o
COTICTBEHOM 3[IpaBJby, MpE CBEra y CMUCIY TNOTIyHe HHPOPMHUCAHOCTH U onpeheHe
cnoboe n300pa, cTerneHa oTyYrBamka U YTHIIAja HA CONICTBEHH TPETMaH, Kao U ydeniha
y NPEeBEeHLIUjH;

e (opMmupame eNeKTPOHCKe 0a3e 3Hamba 3JPaBCTBEHOT CEKTOPa;

e pa3MeHy HH(pOpManMja OJ 3Hauaja 3a 00aBJhbarbe€ HAYYHO HCTPAKHBAYKE
JEIATHOCTH, K0 U 00aBJbakhe IEPMAaHCHTHOT 00pa30Bamba MEJIUIIUMHCKOT 0C00Jba;



e  31paBcTBeHE MH(OpPMaIUje Koje he 1a MOMOTHY 37paBCTBCHUM pPaJHUIMA Y
JOHOILICHY KIMHUYKUX OJUTyKa, YKJbydyjyhu u Boguue noOpe mpakce, 0a3e 3Hama U
CTPYYHY JIUTEPATYPY;

e ynoTpedy momaTtaka y IHJbY MOApPIIKE (YHKIMjaMa jaBHOT 3]IpaBJiba,
IUTAaHUpAay, HAATJIeNamy W OLCHH 3/JPaBCTBEHUX YCIyra, yKIJbydyjyhu ynpaBibame U
IUTAHUPakEe KaJapoBUMa, (DUHAHCHpamy W alOKalMju pecypca, npahemy KBaluTeTa
3[IPaBCTBEHUX YCIIyTa, U npahemy palmoHaIHOT TPOIIEHha CPE/ICTaBa;

e ymoTpeOy mojaTaka y IUJbY IMOJAPIIKE Pa3Bojy W MPHUMEHHU OJUTyKa y IHIJbY
CBEOOYXBaTHE 3[JpaBCTBEHE 3AIlTHTE MOjeIUHALA, TPyIIa ca MOCEOHUM moTpedama | 1ee
TMOTTyJIaInje;

e  ymoTpely moparaka y 1usby MoMohH 3[paBCTBEHUM HCTPAKUBABHMA;

e wuHpoOpMamMje O CTamy 37paBjba M 3JPABCTBCHUM JIETEPMUHAHTaMa,
3aCHOBAHUM Ha JIOKa3MMa;

® JlaKIIe WCIymaBambe MelhyHaponHux o0aBe3a KpO3 YCBajambe EBPOIICKHX
CTaHJap/a U WHUIUjaTHBA.

Pa3Boj npumene UKT y cucremy 3apaBcTBeHe 3amrtute ypehen je u Ypendom o
[Tporpamy pana, pa3Boja U OpraHMU3alUjd UHTETPUCAHOT 3APABCTBEHOT MH()OPMAITIOHOT
cucrema ,,e-3npasibe’ (,,Cimy6enu rmacauk PC”, 6poj 55/09)

2.4. Illpumena UKT y npaBocyhy

[Ipumena caBpemeHUX MHGOPMAIMOHUX TEXHOJIOTH]a, CTAHIApIU30BaH cOPTBEp
U JeIUHCTBEH CHCTEM 3a Boheme mpeamera y CYACTBY Cy HEONIXOAHM aa Ou ce
epukacHO peanu3oBaNa KJbYyYHa Hadeda JAEJIOTBOPHOT IpaBocyha: HE3aBHCHOCT,
TPAaHCHAPEHTHOCT, OJATOBOPHOCT U €(PUKACHOCT.

[Tonazehu on Harnmonanue ctpareruje pedopme mpaBocyha Pemybnuke CpOuje u
aKIIMOHOT TUIaHa 3a BeHy uMIuieMeHTarujy (,,Ciyxoenn rimacauk PC”, 6poj 44/06), kao
u ununmjatue EY 3a rmoGanny ellpaBay, uMju je MCTakHYT IMJb jAa ce moseha
3ajenHruka U MehycoOHa ehuKacHOCT MpaBOCYAHOT Tpolieca (1a ce CMame Kalllkhemha 1
yMambU PU3MK MPOLEAYpPATHHUX Tpellaka), MmoBe3yjyhu mpaBocynHE OpraHe M HHUXOBE
nH(pOpMaIIMOHE CHCTEME HEOMXOJHO je ycrocTaButu cucteMm ellpaBma koju ce cactoju
ol

e  CKyMa MOCIOBHUX Mpolieca u npoueaypa y npasocyhy Pemyonuke Cp6uje;

e uHpopmamHoHOr cucTeMa (CTaHIapauW3oBaHe COMTBEPCKE aruIMKallyje,
cepBHCa M KOMIIOHEHATA, CKIIAIMIITA TI0J[aTaka U CKIAAHNINTA JOKYMEHATA);

e  UKT undpacrpykrype;

e  yIpaBJbamka MPOMEHAMa, PU3UIIMMA, PA3BOjeM M UMILUIEMEHTAIjOM CHUCTeMa
ellpaBna.

Ommtu 3axTeBu cucreMa ellpasna cy:

e cllpaBna Tpeba na Oyae mMoJ IMyHOM KOHTPOJIOM MPAaBOCYAHOT CHUCTEMA, Ja
MIPOjeKTH y OMIJIO KOM CETMEHTY HE CMejy J1a 3aBUCe O/ Jo0aBsbada MiTH I0jeInHAIIA.
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e JlotpeOHO je ma ce ellpaBma MMIUIEMEHTHpa Ha CHHXPOHH30BAaH HAuWH,
Kopuctehu TexHoONIOTHje KOje Cy aKTyelHe, ajiu JOKa3aHe, U KOje OCHUTYpaBajy
HPOIIMPUBOCT CHCTEMA.

Cuctrem ellpaBma he oOyxBaTUTH Kao MpUMapHE Mpou3Bohade M KOPHUCHUKE
nojataka M HMH(OpMamuja Koje ce OJHOCe Ha MpaBoCynHy wmarepujy cuenehe
3aMHTEPECOBaHE CTpPaHE:

MuHucTapcTBO IPABJAE;

Oprase CyACTBa;

OpraHe jaBHOTI TY’KWJIAIITBA;

YCTaHOBE 32 U3BPILIEHE KPUBUYHUX CAaHKIIHU]a.

Cuctem ellpaBaga he y mmpem cmuciay OOyXBaTUTH M JpYre 3aWHTEPECOBaHE
cTpaHe (opraHe M WHCTUTYNHjE, KOjU Cy TIO 3aKOHYy TIIOBE3aHH ca CYyJICTBOM H
TYKWJIAIITBOM), KAa0 M YYECHHKE Yy TPaBOCYJHUM THOCTYNIUMa M  KOPHCHUKE
uHpOpMaIja U3 MpaBoCyAHE MaTepHje, Kao IITO CY:

MUHHCTApCTBO YHYTpAlIBbUX I10CIO0BA;

MunucrapcTBo on0paHe;

npaBocyaHe podecHje, Kao MTO Cy aBOKATH M jaBHH OCJICKHUIN (HOTapH);
NpaBHA JINIIA,;

npaBHU (DAKyJITETH;

rpahanu;

JPYTH Ap>KaBHU OpTaHH.

[Tpuniunu 3a usrpaamwy cucrema ellpasaa cy:

e Pa3Boj 3aCHUBATH HA CapaJibU KOja YKIJbYUyje CBE 3aMHTEPECOBAHE CTPAHE.

e lnmenTudukoBaTH 3ajeTHUYKE MOCIOBHE (YHKIHjE, TPOIECe M TPOICaype
pana.

e Pa3Boj BoheH Mmogenuma (mporieca u Iporeaypa).

e Kpeupatu rnexcubOmiHy Mpexy KOMIOHEHATa KOje MOTY Jla C€ KOPHCTE Y
BHUIIIC aIUTUKaIja-cucTema (,,reusable” KOMITOHEHTE).

e  OcrnoHHTH ce Ha OTBOPEHE CTaHIap/e 3a pazMeny uHbopmarmja (XML).

e HTepakTMBaH, WHKPEMEHTAJlaH pa3BOj paau obe3behuBama ycmexa u
CMambeHha PU3HKA.

ellpaBga o6e30elyje KOMIUIETaH MHTETPUCAH CUCTEM KOjHU TOJAp)KaBa OCHOBHE
Mporiece W OINEepaTUBHE aKTUBHOCTH NPABOCYJIHUX opraHa M oOe3behyje ocHOBY 3a
Mepeme pe3ylTara pajga IpeMa CTaHgapAuMa Koju he OHTH yCIOCTaBJBEHH ca
nmokaszaTesbuMa Koje he camo mpaBocyhe neduHHCcaTH 32 MEpEeHE JOCTHUTHYTOT CTETICHA
peopMCKHX IIMJbEBa (HE3aBUCHOCT, TPAHCIIAPEHTHOCT, OATOBOPHOCT M €(hUKACHOCT).
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HKT undpactpykrypa he omoryhutu noBesuBame CBHX IMPAaBOCYAHHUX OpraHa u
APYTHX Ap>KaBHUX OpraHa, mTo he omoryhnT mocrusama JHEBHE aKypHOCTH MOJaTaka
O pemaBamy MPAaBOCYIHHMX IMpeaMeTa H epHUKacHy pa3MeHy uHpopMmaluja Hu
eNIeKTPOHCKUX JIOKyMEHaTa y4decHUKa cuctema ellpaBma m M3 OKpyXema, y CKIaay ca
3aKOHOM.

VYnpasipame MpoMeHaMma, pu3uLuMa, pa3BojeM U uMmiuieMentanujom ellpasne he
ce obe3bemutu oAp>KkUB pa3Boj cuctema ellpaBma w mWweroBa NPEMO3HATIBUBOCT Y
OKpY’KEHbY €BPOIICKE MPEKe MPABOCYAHUX OpraHa.

3. UKT y o0pa3oBamy, HAYIId U KYJTYPH

o 2020. roguHe cBe yCTaHOBE y o0JslacTH 00pa3oBama, HayKe M KyJlType Tpebda
Ia WMajy IIMPOKOIIOjaCHM NPHUCTYN HOBE TEHEpaluje NpPeKO ONTHYKHUX BIIAKaHA M
oaronapajyhy onpeMsbeHOCT yHyTap yCTaHOBa, ITO he oMOryhuTH KBalMTETaH NMPHUCTYII
WNuTepHeTy cBUM 3amociieHMMa M KOpPUCHHMIIMMa yCTaHOBa — hamuma, CTyJeHTHMA,
HACTaBHUIMMA, HCTPaXMBayMMa, WIAHOBMMAa OMOIMOTEKa, MOCETHOLMMa My3eja |
ApyrumMa.

3.1. AkageMcKa padyyHapCcKa Mpexa

AxazeMcka padyHapcKa Mpeka je Hay4HO-UCTpaXKMBayka W 0Opa3oBHA
padyHapcka Mpexka, koja o00e30ehyje caBpeMeHe HH(POPMAIIMOHO-KOMYHHUKAITMOHE
yciyre u Be3y ca IHTepHeTOM 3a yCTaHOBE y 00JacTH 00pa3oBamba, HayKe U KyJIType.

AkageMcKa pauyHapcka Mpeka je HacTjia IOYETKOM [JEeBEeleCeTHX ToJuHa,
MOBE3MBAakEM HEKOJIMKO Behux (akynrera, ga OU MOCTIa pauyHapcKa Mpexka ca MpeKo
150 noBe3aHNX HAYYHO-MCTPAKUBAUYKUX U O0Opa30BHUX MHCTUTYyLH]ja u Buie o 150.000
aKTUBHUX KOpUCHUKA Immpom Perryonmuke Cpowje.

I'maBHa yBopuiTa AKaJeMCKE pauyyHApCKe MpEXKE UYMHE padyyHapCKH LIEHTPHU
yHuBep3utera y beorpaay, Hosom Cany, Humy u Kparyjesmy: Pauynapcku neHrap
VuuBep3uteta y beorpany (PLIYB), ILlentap 3a wuHoOpManuoHe TeXHOJIOTH]E
Vuusepsutera y Hoom Cany (LIUT-YHC), JenuHCTBEeHM YHUBEP3UTETCKHM HACTABHO
HayuyHu uH(popmannoHu cucreM YHusepsurera 'y Humy (JYHUC) n Yuuepsurercku
pauyHcku nentap YHuBepsuteta y Kparyjesuy (YHULI). PLYD npencraBiba neHTpaiHo
YBOpHUIITE AKaJIEMCKE padyHapCcKe Mpexe, Koje 00e30elhyje mosesnBame ca AKaIeMCKOM
mpexoM Esponie (GEANT) u MHTepHETOM.

Onnykom o ocHuBamy HH(pOpMaIMOHO-KOMYHHKAIIMOHE YCTAaHOBE ,,AKaJieMCKa
mpexka PemyOmuke Cpbuje - AMPEC” (,,Ciayx6enm rinacamk PC”, 6poj 28/10),
YCIIOCTABJbEH j€ jacaH MHCTUTYIIHOHATHN OKBHP 3a JaJbU Pa3B0Oj MPEKE.

PazBojem AMPEC-a odopmuhe ce koMyHHKallMOHa HH(PACTPYKTypa 3a CBe
yCTaHOBE y 00y1acTH 00pa3oBama, HayKe U KyJType.
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3.2. UKT y oGpa3oBamy

VYcneman pa3Boj HHOOPMAITMOHOT JIPYIITBA MPETIIOCTaBJha OATrOBapajyhu creneH
3HaWa M BEIITHHA, KaKO KOJ CTpy4Haka pa3HuX mpodecuja, Tako U Koja CBUX rpahaHa.
[Topen moBehama motpede 3a BemtuHama y Be3u npumeHe UKT, MaTepHeT je mpomeHno
HAYMH ¥ JUHAMUKY IIUpemka 3Hamba U HHopMaIja y CBUM 00JIaCTHMA.

HeomxonHo je unterpucame UKT y cBe acniekte 00pa3oBHOT Mpolieca, ca IUbeM
edekTuBHU]jET U eUKaCHU]er 00pa3oBama.

Bemrrune Bezane 3a UKT cy omnydyjyhe 3a KOHKYpPEHTHOCT HAIIMOHATHUX
eKoHoMH]ja ¥ oBehame MOryhHOCTH 32 HOBE IMOCIIOBE U 3aMONIJbaBaE.

PazBojem npumene KT y obpazoBamy notpedHo je noctuhu:

®  YCIOCTaBJbalkh€ MOJEPHOT OOpa30BHOT CHCTEMa KOjU je Mpuiarohex
norpebama HH(POPMAIIMOHOT JPYIITBA;

®  Da3BOj AUTUTAITHUX 00Pa30BHUX CA/IPKaja;

e oOydeHocT HacTaBHHKA 3a Kopuitheme UKT;

e TI0IM3aKke€ HHWBOA 3Hama W BemTHHa 3a kKopuinthewe WKT kon Hajmmpe
MoTyJaluje;

e ocnocobspeHocT 3a nmpumeny MKT Ha pagHOM MecTy Ha HA4WH KOJUM C€
MOJVIKE CTETIeH e(PrKaCHOCTH, TOOO0JbIIaBa KBAIUTET paga u 00e30el)yjy 00JbH MOCIOBH;

e  yBOheme CaBpeMEHOT KOHIIETITa e-y4eHha U OTBOPEHOT YUeHha Ha JaJbHHY;

e 1a UKT Oyzae unTerpannu neo o0Opa3oBHHUX Mporpama, 00Opa3oBHU MPOTPaMHU
¥ HACTaBHU NPOIECH Npuiarohenu morpedama MHGOPMAIMOHOT JPYIITBA, & HACTABHU
KaJIpOBU OCTIOCOOJBEHU 32 MOJIEPHE OOJIMKE HACTABE;

®  pa3BOj KOHIENTa 00pa3oBama U y4ermha TOKOM YUTaBOT )KHBOTA;

*  YKJbYYHMBaHE JIPYIITBEHUX Ipyma ca moceOHUM 00pa3oBHUM MOTpedama, mTo
o0yxBaTa CTHIalke 3Hama M BemTHHa W3 obmactu UKT ompaciux, Koju HHCY MMajH
MOTyhHOCTH J1a uX 100Hjy.

[ToTpeOHO je UCTOBPEMEHO TMOAM3AaTH TEXHOJOMIKY OCHOBY Yy MIKOJIaMa,
YKIbyuyjyhn MHPOPMALMOHO-TEXHOJIOIIKO ONpPEeMamke W KOMYHHUKAIIOHO TMOBE3HMBAME
1IKOJA, Ka0 U MpeAy3uMaTH Mepe Ja Ce TEXHOJOIIKA OCHOBA MPUMEHHU 3apajl UCITYHEHha
MIPETXO/IHO HABE/ICHUX LIUJbEBA.

3.3. UcTrpa:xkuBama u nHoBanuje y oosiactu UKT
WKT mnpexncraBiba KpeaTUBHY W WHOBAaTHBHY MAENATHOCT KOja TpYyKa IIHPOKE

MOTYRHOCTH MYATHIWCHUIUIMHAPHO] U MYJITHUCEKTOPCKO] MPUMEHH TEXHOJOTHja. Y TOM
CMUCITy Ccy ucTpakuBama U nHoBaruje y UKT u3y3eran MexaHu3am 3a Kpeupame HOBOT
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€KOHOMCKOT  OKPYXEHa, jadyame KOMIIETUTUBHUX KalaluTeTa W MPOMOBHUCAHE
€KOHOMH]EC 3Hama.

UKT je y Crpareruju HaydyHOT M TEXHOJIOIIKOT pa3Boja PemyOmuke CpOuje y
nepuony ox 2010. no 2015. roaune oapehena kao mpuopuTEeTHA 00JIACT. Y OCTBApHUBABY
aKIIMOHOT TIJJaHA Kpo3 Koju ce peanusyje Crpareruja ydectBoBahe HHCTHTYIIH]E
HQJIe)KHE 32 pa3B0] M HMHOBAalMje Kao © 3a HMH(OPMAIMOHO-KOMYHHUKAIIOHE
TEXHOJIOTH]E.

Panmn mocmemmBama pa3Boja W WHOBaNMOHUX moayxBata y CpoObuju Oumhe
peanu3oBaHM IMporpamMu (UHAHCUpPAka TEXHOJOUIKMX M WHOBALMOHMX TpojeKaTra Ha
pa3Bojy HOBUX TexHoioruja u ycayra. OBo he OWTHM mMOAp)KaHO yllarambuMa Yy
MHPPACTPYKTYPY Kao M LIKOJIOBAIY U jayamy JbYACKHMX M MHCTUTYLMOHAIHUX pecypca,
M3TPAIHBbOM aJIeKBaTHE MHPPACTPYKTYPE 3a UCTPAXKUBAKE M pa3Boj (Y JaJbeM TEKCTY:
WNuP) u nassom npomormjom capaame nsmelhy MuP u npuspene, kao U MoBe3UBAKBEM ca
EV.

HNuP je Ttakohe OuTaH eJIEeMEHT 3a KOHKYPEHTHOCT HAlMOHAJIHE EKOHOMH]E.
Ocnamajyhu ce Ha 00pa30BHO, KYJITYpHO B UCTOpUjCcKO Haciehe, P je ocHOBHHM HM3BOp
MHOBaIlMja TOTPEOHUX 3a CTBapame HOBHX poba M yciyra Koje ce HyAe Ha II00aTHOM
TPXKUILTY.

Panmu moxpctumama pasBoja oBe 00JacTH TMOTPEOHO je na Ap)KaBa HU3Tpagu
MEXaHH3ME M UHCTPYMEHTE, 00pasyje oarosapajyhe ¢onmose.

3.4. IururajiHu caapxaju

Kynarypao mo6po je ommre jaBHO 100po U moTpeOHO je 00e30eauTn cnodonaH u
JeIHOCTaBaH MPHUCTYIl INTO BeheMm neny caapikaja. 3a je3uke M KyJAType ca Majom
MOMYJIAIjOM OJ] HM3Y3€THOI 3Hadaja je na mTo Behw neo KyiarypHor Omara Oyne
CII00O0ZHO JOCTYIH, INTO CE€ MOCEOHO OJHOCH Ha KyJITypHA, YMETHHYKA M Jpyra Jeia
KOjUMa j€ HCTeKao POK BaXXHOCTH ayTOpckux mpaBa. Ha Taj HaumH ce mosehasa
BU/IJBUBOCT M MHTEPECOBAHE HAJIIMPE jaBHOCTH 3a KyJITypHA U Hay4dHa JeJIa IITO JOBOJIU
710 TIOZIM3amha OIIITET KYJATYPHOT HUBOA M BUJJBUBOCTH KYJITYpE Ha IJ100aTHOM HUBOY.

HHucTuTynrje Koje pacrloiaxy M YIpaBibajy KyJITypHHM OOTraTcTBUMa y CBOM
pany Tpebarno Ou 1a KOpUCTe HOBE, alld Beh mpoBepeHe MoJiesie OTBapama caaprKaja Koju
J0NpUHOCE YBOhemhy MHOBAaTHBHE MPAKCe Y CBAKOAHEBHOM IOCJIOBambY M IPYXKE CBUM
rpahannMma yciyre cpehuBama 1 Mpe3eHTOBama ca/ipkKaja KOju UM je JaT Ha YIpaBJbambe.

Nmajyhu y Buny m melyHapomna m nmomaha ucKycTBa, Tpeba yCHOCTaBUTH
capailby KyJITypHUX M HAy4YHO-UCTPAaXXMBAYKUX HMHCTUTyLMja y oOiactuma
HCTpakKMBama, MHOBAIIMja U Pa3Boja HOBHX pEIlIeHka 3a JUTHTAIN3aIMjy Hacieha, kao u
omnroapajyhy wmehypecopny koopamuanujy. Ta capaama ce HApOYUTO OJHOCH Ha
npoyyaBame, pas3Boj, NMpuiarohaBame W MPHUMEHY CTaHAapJa 3a IUTHTATU3AlN])y M
o0pajy, U3rpajilby CUCTEMa 3alITHTE JUTHTATH30BAHOT Cal(piKaja U HKEroBO TYTOTPajHO
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yyBamke YKJbydyjyhu pemraBamwe mnpobiemMa Murpainyje NpPWIKKOM TI0jaBeé HOBHX
TEXHOJIOTHja, CTaHAapaa # (GU3HYKUX HOCWIAllAa JWTUTATHUX  HHGOpMaIyja.

CrtBapameM TMpeayciaoBa 3a pa3Boj MporpamMa JUTHTAIH3ANNje KyJITypHOT
ucTopujckor Hacieha  cTBapajy ce YyCIIOBM 3a pa3BOj IUTHTAIHUX OuOIMoOTeKa,
€JICKTPOHCKOT apXuBa | MopTayia o KynarypHoM Hacnel)y Pemy6nuke Cpouje.

['maBHM iproOpHUTET je Aa ce nHpopMaIrje 0 00jeKTUMa OJ] UCTOPH]CKOT, HAYYHOT,
YMETHUYKOT, TEXHOJOIIKOI, COLMJAHOT M APYTUX cajgpxkaja AUTUTAIU3Y]y U y4YUHE
JIOCTYITHUM jaBHOCTH myTeMm MHTepHeTa.

JaBHe, mIKoJicke W crenujayiHe OMONMOTeKke Tpebano Ou na Oymy ompeMJbeHE
MHPOPMALIMOHUM CHCTEMHMa Koju omoryhaBajy nomahy W pervoHajHy capalimy M
WHTEPKOHEKIIH]Y.

C 003mpom Ha TO Ja ce y CaBpeMEHOM JpYyImTBY (hopMajHa HarulaTa KapaTta |
Apyru oOnMuuM 3aTBapama caapikaja paad HamiahuBama (pUHAHCHpama YCTaHOBE
cMatpajy nmpeBasuheHuM, npodiieM (UHAHCHpamka OBE BPCTE HEMPOOUTHUX MHCTHTYIIH]jA
Tpeba 06e30ea1TH KpOo3 MPOjeKTHE aKTUBHOCTH.

4. EnekTpoHCKAa TProBuHa (e-TProBuHAa)

EnextpoHcka TproBumHa oOyxBaTa CBE€ AaKTHBHOCTH KYIIOBHHE | TIpoOjaje
MpoM3BOJa W yClIyra Koje ce o0aBibajy myTeMm VHTepHeTa WM Jpyrux KaHana
€JICKTPOHCKE KOMYHUKAIIH]€.

Crparerujom pasBoja Tprosute y Penyomunu Cpouju (,,Ciry:x6enn rimacauk PC”,
Opoj 15/09) neduurcanu cy OCHOBHHM TIPABIM pa3Boja TPrOBHHE W TPXKHILTA JIO YJacKa
Cpbuje y EV. Jenan ox ycBojeHUX MPUOPUTETA CE€ OJHOCUO U Ha ahupMuUCame pa3Boja e-
TPrOBHHE.

[TocToju BuIIE TOCTOBHUX Mojena e-Tprosune. [ maBan cy B2B (Business-to-Bu-
siness) Koju oOyxBara TprouHy Ha Benuko U B2C (Business-to-Consumer), 10K cy cBe
NPUCYTHUJU W MOJIENHU C2C (Consumer-to-Consumer), B2A (Business-to-
Administration) u C2B (Consumer-to-Business). B2B e-TproBuna o0yxBaTa TProBuHY
Mmehy npemysehuma, B2C e- TproBuHa oOyxBaTa mpojajy poda u yciayra HoTporiaquMa
on crpanenpenyseha, C2C e-TproBuHa jaBjba ce Kaja nojenuHiu mehycobno tpryjy (Ha
npUMep Ha ayKOujckuM BeO cajToBuma), B2A e-tproBuHa oOyxBaTa pa3MeHy nqoOapa
nu3mely npenyseha u npxaBHUX oprana, 1ok C2B e-TproBuHa npeacraBiba 00JIHK y KOME
MOjeAVHIIM TPOJIajy TPOU3BOJIE U YCIIyTe MOCIOBHIM KYTIIIUMA.

[Tocpenuui Ha TPXKUIITY, a TPE CBEra MajoONpOAaBIX M BEJICMPOIABIH, T'yOe
3HaYajaH JIcO0 TPXKUIITA TUME IITO C€ HE YKIJbyuyjy y e-TproBuHy. OcuM moTpoliada u
TproBara, e-TproBUHa j¢ BeoMa 3HaJajHau 3a nmpou3Bohade, jep oHa MOXKeE J1a UM oMoryhu
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Jla JIaKIle YCIIOCTaBe capajimy ca MOCIOBHUM MapTHEpHUMa OWUJIO Ja cy TO A00aBJbayu
Maepujaja Wik yciIyra 3a BHUXOBE MPOU3BOJIE, OMJIO /1a Cy TO MOTEHIUjaTHU MPOIaBIN
BUXOBUX MpPOU3BOJa (BelenmpoaaBuud W Manonpojasiu). IIpomsBohaum, Takohe, He
KOpHCTE MOTOAHOCTH Koje noHocu B2B Tprosuna. Oxo 30% MOCIOBHHUX TpaHCakKldja
u3Mel)y MOCIOBHUX MapTHEpA Y Pa3BHjEHUM 3eMibaMa ce 00aBU EJEKTPOHCKHM IyTEM
kpo3 B2B monen e-tprosuHe.

E-TproBunom mnoctuxe ce:

e JlaKIIa KyNmoBMHA W TpoJaja: JOCTYITHOCT MPOU3BOJA M yciyra 24 4aca JHEBHO,
Beha TpaHCHIApeHTHOCT IIeHa, 00Jba JOCTYIMHOCT M YIOPEOUBOCT HH(pOpMammja o
npousBoguMa, Beha ya0o0HOCT KymOBHHE, TOCTYMHOCT BEIHKOr Opoja moTpoiiadya Koju
MOTy OWTH TepuTOpHjadHO pasyheHn wu MoryhHOCT oOaBipama BeIHKOr Opoja
TpaHCaKI{ja y KpaTKOM BPEMEHCKOM HHTEpBAIy;

e Behu m300p ommMja W crabwiHMja MOHYJAA, a MOCEeOHO: Beha MpHUIAroIybUBOCT
WHIVBUYaJTHAM 3aXT€BHMa, IIUPHU AaCOPTHMaH KOjH HHjE€ OTPAHWYEH CKJIAIUIIHUM
KananuTeTOM NOjeInHE POIaBHHMIIE;

e cdukacHMje U eQeKTHBHHMjE IOCIOBAKE KpPO3 AayTOMAaTH3alMjy IOCIOBHHUX
nporieca, epUKacHUjy B Op>Ky KOMYHHUKAIMjy ca IMapTHepHMa, eHUKacHU]je YIPaBIbabE,
MpelU3HUje U aXypHUje eBUICHIINjE U Mamkhe onTepehemne aIMUHUCTPALIN]OM;

® CMameHhe TPOIIKOBA IMOCIOBaMkba: TPAHCAKIIMOHUX TPOLIKOBA M3Mel)y MOCIOBHUX
napTHEpa, TPOIIKOBA BE3aHUX 3a 3aKyIl M ypeheme mpojajHux objexara, TPOIIKOBa Ha-
0aBKe, JIOTUCTHUKE, 3aJIMXa, paJIHE CHAare, MapKEeTUHTa U MPo/iaje;

e moBehame KOHKYPEHTHOCTH OTBapameM HOBHX KaHaja KOMYHHKAaIMje W MPojaaje
nmpemMa KyIiuMa W MapTHEpHMa: MOTYNHOCT MPHUCTYIMa BEJIMKOM Opojy MOTEHITHUjaTHUX
Kynara, CMamemhe MPOCTOPHUX U MelyHapoaHux Oapujepa kao U MOTyhHOCT IMIbama
TEPUTOPUJAITHO pa3yheHUX TPIKUITHUX HUIIIA;

® WHOBHpame MMPOM3BOA, yCIyra U HauMHa Mpoiaje Kpo3 yHanpeheme penanumje ca
KIMjeHTUMa, Kao INTO je: MPHUKYIJbake NOBpPaTHUX HH(OpMaluja, mnpuiiarohaBame
HaBHKaMa Kyramna, UT[;

4.1. YkJamambe HOPMATHBHUX U TPKUIIHUX MPeNnpeKa 3a pa3Boj
e-TProBuHe

HckycTBa Tp)KUITHO pa3BUjEHHUX 3eMasba yKa3yjy Jla Blaje TUX 3eMajba M30erana-
Jy HaMmeTame HENOTpeOHUX OorpaHuuerma e-TproBuHu. Hajuemhe ce mpomucyjy MUHH-
MaJTHM ¥ KOH3HCTCHTHH YCJIOBH HEONXOJHHM 3a ()yHKIMOHHUCAE MIPABHOT OKPYXKema, y3
pasyMeBame 3Hauaja MHTepHeTa.

3akoH o0 enekTpoHckoj TproBuHu  (,,CimyxOenn rimacauk  PC”,  Opoj
41/09) ypehyje ycioBe M Ha4WH TMpyKama yciayra HH(GpOpPMAIMOHOT JPYIITBA, 00aBe3e
nHPOpPMHCama KOPHCHUKA YyCIyra, KOMEpIMjajJHe TOpyKe, MpaBHjia y BE3UW ca
3aKJbyUYCHEM YyroBOpa y CJICKTPOHCKOM OOJHMKY, OJrOBOPHOCT Mpy’Kaola yCiyra
WHPOPMAIIMOHOT JPYIITBA, HAA30p M Tpekpiiaje. TUM 3aKOHOM CTBOPEHU CYy
NpeIyCIIOBU 33 pa3Boj M (YHKIMOHHCAEC CHCTEMa e-TPrOBHHE MO YIJIEAy Ha pelicka
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pa3BujeHHX 3eMasba ceeta U EY. Takole, nedunucan je yroBop y eneKTpOHCKOM OOJIHKY
YUMe Ce CTBOPHO IPaBHM OCHOB 3a M3jeIHaYaBambEe CIEKTPOHCKUX O0JIMKA MOCIOBamkha ca
KJIACUYHHUM HeTocpeaHuM obaukoM. Ha oBaj HauMH cTBOpMIIA ce 3HauajHa KOHKYPEHTHA
NPEIHOCT U YHANpeAWIo (QyHKIIMOHUCAE U IPUBPEE M OpraHa JpKaBHE YIpaBe.

3aK0H O eJIEKTPOHCKOM IOTIIHCY B 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY, JONYHY]Y
OKBHp KOju oMoryhaBa ImocioBame eJIeKTPOHCKHM ITyTeM PaBHOINPABHO Ca KIACHYHUM
MOCJIOBakEM. 3aKOHOM O EJIEKTPOHCKOM IOTIIHCY PETYNIHMIINY Ce CBa NMHTama Be3aHa 3a
cepTU(HKAIMOHA Tella, K0 U M3/1aBambe eJEKTPOHCKUX cepTU(UKaTa, 0K je 3aKOHOM O
eNIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY T0JaTHO ypeheHa ynorpeda eneKTpOHCKUX JAOKyMeHara, Kao
Y BPEMEHCKHX JKUTOBA.

VY mmipy pasBoja e-TproBuHe, noiasehu on 3akoHa o ¢uckamHUM Kacama, Biaga
je monena YpenOy o oapehuBamy IEIaTHOCTH KO Yvjer 00aBJbamka HE MOCTOjH 00aBe3a
eBUJICHTHpama npoMeTa npeko ¢uckanne kace (,,CiayxOenu rmacauk PC”, 6p. 18/09,
109/09 u 6/10), rae je mponucaHo ga He OCTOjU 00aBe3a CBUICHTHPAmA IPOMETA IMPEKO
¢duckamHe Kace 3a JHIla Koja 00aBibajy nernatHocT 52610 (TproBuHa Ha Maiuo y
MpOJJaBHUIIAMa KOj€ MOIITOM JIOCTaBJhajy HapydeHy poOy 3a poOy HCIOPYYEHY TOIITOM).

[Topen HaBeneHHWX, MOCTOjU W HU3 JPYTHX Ipomuca koju ypelyjy murame o
3HayYaja 3a e-TproBuHy kao mrto cy llapuHcku 3akoH (,,Ciyx6enu rimacauk PC”, Opoj
18/10), 3akon o nmomranckuM yciyrama (,,Cinyx06enu rnmacauk PC”, 6p. 18/05 u 30/10),
3akoH 0 mope3y Ha nmoaatHy BpemHocT (,,CiyxOenu rimacauk PC”, 6p. 84/04, 86/04,
61/05 u 61/07), 3akOH 0 CHOJFHOTPTOBHHCKOM MocioBamwy (,,Ciyx6eru riaacauk PC”,
6poj 36/09) u np.

Toxom naseer yHampehema mocrojeher 3aKOHCKOT OKBHpPA, MOTPEOHO je TeTaJbHO
MIPOAHATM3UPATH U HAPOUUTO OOPATUTH NaKiby Ha OapHjepe Koje MocToje y Horeay:

1. pa3Boja e-TproBHHE Ha BEIMKO U €-TPrOBHHE HA MAJIO HA YHYTPAIIHEM TPXKHIITY,
noueB on kopumrhema MKT-a, emykoBaHOCTH mMOTpoIIaya, HUXOBE 0€30€THOCTH 10
MOTyhHOCTH 1 3HamWa TPropara;

2. omope3uBama U LAPUHCKUX Npolieypa Koje IOCTOje IPUIMKOM H3B03a UM YBO3a
MIPOM3BOJA MaJjleé BPEIHOCTH, Kaja JTUPEKTHU U MHAWPEKTHU TPOILIKOBU TOKOM H3BO3a,

OJTHOCHO yBO3a IIOCTajy NPEBEIUKO onTepeheme y 0JTHOCY Ha BPEIHOCT IPOU3BOA;

3. 3aKOHCKOT peryiucama IOjeJMHUX CIEeHU(PUYHOCTH TPXKUIIHUX HHCTHTYLHja
KOj€ ce 0CTBapyjy eJIEKTPOHCKUM ITyTeM Kao IITO je e-ayKIrja, e-cajaM U CIUYHO.
4.2. EJICKTPOHCKM PAaYYHH H €JIeKTPOHCKO mi1ahame
Pauynu npencraBspajy jeaHy o1 Hajuemhux TUIOBA TOKYMEHATa KOjU MIPUBPEIHI

cy0jektu m3pal)yjy, majby ¥ mpumajy. YBohemeM eJIeKTPOHCKUX pauyHa 3HA4ajHO Ce
cMamyje ontepeheme aAMUHUCTpAIMjOM U oMoryhaBajy ce IeJOBUTHja HHPpOpMaTHIKA
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pemema y nocioBamy. CMameme MOTPOIIbE Manupa Koje je mocienuia mpeaacka Ha
€JIEKTPOHCKE padyyHe JOIMPUHOCH OUYBaKYy OKOJIMHE.

YroTpeOy €NeKTpOHCKHX padyHa TOTPEeOHO j€ ypeauTH 3aKOHOM KOjUM Ce
ypebyje mope3 Ha JoJaTy BpeAHOCT U IPYIMM 3aKOHMMa y 00JacTu (UHAHCHja Y CKIIATLY
ca EY nupektuBama.

Enextponcko OaHkapcTBO (Y MajbeM TEKCTy: €-0aHKapCTBO), INTO YKJbYydyje
eJIEKTPOHCKE HaJore 3a TpaHc(ep HOBLA, KOPUCTH BehMHA MpaBHUX JIMLA M 3HA4YajaH
Opoj mojeanHaIa.

Kopumhewme mnataux kaptuna y CpOuju pacnpoCTpameHO je, ald j€ HUXOBO
kopuurheme 3a ahame npeko MIHTepHeTa peslaTUBHO Hepa3BUjEHO.

[Tnahame MOOMIHUM Tene(OHOM MPUCYTHO j€ 3a CIeHU(HUYHE yCIyre, Kao LIITO
je mahame mapKupama U JUTHTATHAX Cajpikaja, ajld HHUje pa3BHjeHO 3a Miahame mmper
Kpyra po0a u yciyra.

Jpyru obmuiu enekTpoHckor mmiahama, kao mto je PayPal, jomr yBek Hucy
npucyTtau y Peryommmm CpOuju, anmu moctoje HajaBe oMoryhaBama HEKUX O] BbUX.

Kako je mmahame jegHo oA KJ/byYHMX YHHHWJIAIA TPrOBHHE, HEOIMXOIHO j€
npeay3eTd Mepe koje he nasbe yHampeauTH ¥ YYUHUTH JOCTYIMHHJUM CBE OOJIHKE
€JICKTPOHCKOT T1aharmba.

Crpax on pusmka 370ynoTpede eneKTpoHCKor Iuiahama je 3Haudajan (axTop
ycropaBama pa3Boja e-TProBHHE, Ma je mopea omoryhaBama pasIHMUMTUX CUTYPHHX
MexaHu3zama  Iuahama, TOTpeOHO  MPOMOTHMBHO-€AYKATHBHHM  aKTHBHOCTHMA
MpUOIIKUTH eeKTPOHCKO Mmiahame rpalhanuMma.

4.3. IloacTname pa3Boja e-TProBuHe

Kibyunu ¢akropu koju yTuuy Ha Op:ku paszBoj e-TproBuHe y PemyOuuim Cpouju
jecy HHBO WHBECTHIMja Yy €-TPrOBUHY W ONIUTH HUBO 3HAmMka, BEIITHHA U
uHPOPMHCAHOCTH y OBOj oOmactu. Jpyru Qaxkrtopu, Kao IITO Cy CTENeH ynorpede
Wurepuera, mMoryhHOCTH eneKTpoHCKOr Iahama M 3aKOHCKAa peryiaThBa, M TOpE[
notpede aajber yHampehema, OcTaBibajy BUIIE MOTYNHOCTH 3a pa3Boj €-TPrOBHHE HETO
TO je TpPEeHyTHa IMOHyAa e-mpoaaBHuiia y PenyOomumm CpOuju u pasymeBame
MOryhHOCTH e-TIoCIOBamba.

[Topen mepa cTuMynucama HHBECTUIIM]a Y 00JIACTH €-TI0CIIOBamka, TOCEOHO MyTeM
MMOPECKUX OJIAKIIKIIA 33 KOMIIAHH]€ KOje TOCyjy y 00JacTH e-TProBUHE, CYOBEHIIMja U
MOBOJHHUX KpEIuTa, IMOTPeOHO je TOTpOolIaynMa, MPHUBPEIHHUIIMMA, HEBIAAUHUM
opraHuzanyjamMa ¥ 3aloCJICHHMMa TMPUOIMKUTH KOHIIENTE €-TProBHHE, moauhu
pasyMeBame MPEIHOCTH KOje e-TProBUHA TOHOCH B MoryhHocTH 6e30enHor Kopulihema
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e-tproBuHe. [loTpeOHO je moauhu OMIITH HUBO TOCENOBama €-BelITHHA y PermyOmuim
CpOuju, moveBmu ona mnpodecruoHaTHUX 3Hama M BemTuHa y obmactu MKT, mpeko
JUTUTATHE TTHCMEHOCTH U HANIPEIHUX BEIITHHA MOTPEOHUX 3a KOpPHUIINEHE TEXHOIOTH]E,
na 1o BemtuHa nHBeHTUBHE npumene KT y mocnoBamy.

Heonxonna je enykanuja K/bYYHHX 3aMHTEPECOBAaHMX CTpaHa, IpPe CBUX
MoTpoIIaya, MeEHaepa y NpPOM3BOJHMUM M TProBUHCKMM Tnpeaysehuma, amm u
MIPEACTaBHUKA JIp)KaBHE yIPABE.

[Topen Tora, moTpeOHO je KOHTUHYUPAHO CIIPOBOJIUTH U MH(POPMATHBHY KaMIamby
Kako OM ce jaBHOCT MH(OpMHCcana O MOryhHOCTHMa KoOje IpyXa e-TproBHHA, ajl U
yrmo3Hajla ca MpaBUMa KOje MMa M HAauMHMMa Ha KOjé MOXKE J1a MX OCTBapu IpemMa
Baxehum 3akonuma y Penyomumu Cpouju.

YBaxkaBame TEXHOJOIKHUX TPpEHAOBA

[Tocebny maxmy Tpeba mocBeTuTH pas3Bojy cloud computinga u e-mocioBamy
nyTeM MOOHMIHNX TenedoHa (y 1aJbeM TEKCTY: M-TIOCIIOBAE).

Pa3Boj ycmyra cloud computinga on moceGHOT je 3Ha4aja 3a yKymaH pasBoj e-
MOCJIOBamka, Kako 300T TOra IITO OBE YCIyre came Mo ce0u MpeacTaBibaj]y yCIyTe
WH(OPMAIIMOHOT JPYIITBA, TAKO W 300T TOra INTO C€ TaKBUM YyclIyrama MOJp>KaBa e-
TPrOBHHY KOJI KOPHCHUKA yCIIyTe.

MoOwiiHe Mpeke TpeCcTaBibajy 3HavajaH KaHaJl €JICKTPOHCKE KOMYHHUKAIUje 3a
e-TproBUHy. YOp3aHU pa3BOj] MaMETHUX MOOWJIHUX TeleoHa M JPYyTruX MOOMIIHUX
ypehaja Ha CBETCKOM HHBOY, pa3BOj MOOWIIHOT IIMPOKOTIOjacHOT mpuctyna MHTepHeTY,
Kao U cTeneH kopuirhewma MoOMIHUX TenedoHa y PenmyOnunu Cpbuju Koju He 3a0cTaje
OWTHO 3a pa3BUjeHHM 3eMJbaMa, yKasdyje Ha 3Ha4yajaH Oyayhu MoTeHIWjan pas3Boja M-
nocioBamwa y Pemy6numu Cpouju.

MaJga u cpeama npenyseha

Heomnxoano je cHaxkHo moactuname yBohewa HMKT y mocrnoBame MmManux u
cpenmux npeayseha (y nassem texcry: MCII) unme Ou ce, ¥ Ha OBaj HAYWH, JOTIPUHEIIO
nosehamwy HMBOA KOHKYPEHTHOCTH HAllMOHAJIHE €KOHOMHje. Y NPUMEHH e-T0CIIOBaba U
koputthewy WuTepHera, MCII Penmybnmke CpOuje 3HauajHO 3aocTajy 3a BehwHOM
yrnanuna EY. Hajuenthu o6muk xopumhewa MutepHera on crpane MCII ogHocH ce Ha e-
0aHKapcTBO U e-Tuiahame, TOK je e-TPrOBHHA jOIl YBEK HEJTOBOJHHO 3aCTYIUbEHA.

CMmameme onrepehema aAMUHUCTpAIjOM UMa cpa3MepHo Behu 3nauaj 3a MCII
HEro 3a Benuka npenyseha, a ucroppemeno MCII texe 06e36el)yjy pecypce 3a yBohemwe
UKT y mocioBame. Ctora je pa3Boj e-mocioBama y obmactu MCII jeman on BaXHHX
YUHUIIAIA YKYTHOT pa3Boja cekropa MCII. 300r TpancnapeHTHOCTH (PU3UUKE JIOKANHUje y
€JIEKTPOHCKO] KOMYHHUKAIIH]H, €-TI0CIIOBahE JOIMPUHOCH PETHOHAIHOM Pa3Bojy.
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WuTepHeT Kao KaHaj Mpojaje W TeHepaTHO KOMYHHKaIMje ca MOTpoliayuMa U
naptHepuMa mMa moceban 3Hayaj 3a MCII koja cy uecto ycmepeHa Ha ojapeheny
TPKUIIIHY HUIIY ¥ Mamke Cy UM JOCTYITHE BEJIMKE MPOJajHEe MpPEXKeE.

Ca nmpyre ctpane, paau jadama cermeHta MCII Tpeba moacTumat MHTEpECHA
yapyKuBama y obnactu e-TproBuHe. Pa3Boj rioOamne on-line mpuBpene 3axTeBa O]l
Y4eCHHKAa Ha eJIEKTPOHCKOM TPXKUIITY OpPraHW30BaHU HACTYNl Yy CKJIOMy CBOjUX
CTPYKOBHHX WJIM HEKHX JPYTHX YAPYXKEHa, a CBE PaJH yTUIIdja Ha 3aKOHOIaBHE MPOIIHCE
y €-TPrOBHHUKAO W YTHIaja Ha pEIIaBame YHTaBE JieNe3e CIeHUPUUHUX NHTamka -
MOCJIOBAMbA.

KibydHe akTHBHOCTH 3a MOAPIIKY yBOhema e-mociioBama u e-Tpropune y MCII
Cy: eayKalyja KJbYYHHX CTEjKXoijaepa ¥ (HUHaHCHjcKa IMOMOh 3a TpHUMEHY OBOT
KOHIIENTA.

[IpBu KOpak je eaykalyja MEHAIMEHTa MaIMX M CpeAmuX mpeay3eha u lbUxoBUX
3anocneHux. Enykarmmja tpeba na yoemu MCII na he moauhu cBojy KOHKYpPEHTHOCT
YKOJIMKO TIPUXBAT€ KOHIIETIT €-ToCJioBamka U e-TprouHe. Hakon Tora, MCII Tpeba na
no0ujy 3Hama O HayuMHy yBohema KOHIIENTa e-MOCIOBama M €-TPrOBUHE M HHXOBE
¢dbupme, kao oxaromapajyhy KOHCYNTaHTCKy ToOMOh TIpH yBohewmy HHOBaIHja y e-
MOCIIOBAakb€ M Pa3BOjy COPTBEPCKHX pelleHmha, CaBeToJaBHy mnoMoh 3a HabaBky UT
orpeme U CIl.

Jlpyru OutaH eneMeHT 3a yBoheme e-mocioBama u e-TproBune y MCII je
cyOBeHIMOHMCamke 1 Kpeautupame MCII 3a ynarame y pa3Boj e-Tpropute. @uHaHCH]CKa
nmomoh Tpeba 1a ce orpannyn u a Oy1e yCKO Be3aHa 3a YBOEeHEe KOHIIEIITa e-TT0CIOBakha
U e-TProBHHE.

4.4. 3amTuTa NOTPOIIAYA Yy e-TPrOBUHHU

C o03upom Ha cBe Behm 3Hauaj oOnacTH 3amITUTE TMOTpOIIAYa, MOTPEOHO je
MOCBETUTH TaXHY 3aIITHTH IpaBa IMOTPOIIa4a KOjU KyIyjy poOy U yclyre myTem
WNurteprera. KymnoBHHA €JIEKTPOHCKMM ITyTEM HOCHU Jpyraduje pU3HKE Yy OJHOCY Ha
KJIACHYHY TPrOBUHY IJI€ TOTpOINA4Y MMa TNPWIMKY Jla BHIU W Mpoda poOy Kao W na
,JTAIIEM Yy JIUIE” TIPeroBapa ca TProBIIEM.

[ToceOHO je 3HAuUajHO MHUTAKE 3aIITHTE MOTPOIIaYya y e-TPrOBUHU Y TOTJICTY Jie-
¢uHMCaka YTOBOPHUX yCIIOBAa U TEPMHUHA BE3aHUX 3a 00aBe3€ M0 HaBEJCHUM YTrOBOpUMA.
[ToTpomay y yroBOpHOM OJHOCY MoOpa OWTH MOceOHO 3amTHheH W KBAJUTETHO M
NOTIYHO MH(OPMHUCAH. Y TOM CMHCIY HOTPEOHO je MOCeOHO YpeIuTH MUTama 3allTUTe
mpaBa TOTpoIIaya Koju  Kymyjy myreM HMareprera. Ilpunmkom — m3rpanme
MHCTUTYLIMOHAJIHOI OKBUpa NOTpeOHO je uMaTh y BuIy oOaBeze PemyOiuke CpOuje
HacTaje 1o OCHOBY MoTnucHuBama Criopazyma o ctabuin3anuju u npuapyxusamwy EV.
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4.5. KoopanHanuja pa3Boja e-TpropuHe

Pamu ycmemne koopauHamuje pas3Boja e-TProBUHE, MOTPEOHO je Qopmuparu
Cager 3a pa3Boj e-TpropuHe y PenyOmuuu CpOuju y OKBHPY MHUHHCTApCTBA HAJIEKHOT
3a TProBuHy. Y paj Tor caBeTa Tpeda na Oyay YKJbYUYEHM NPEACTaBHULN HAIJICHKHHUX
Ip>KaBHUX OpraHa, IpUBpeJie, YHUBEP3UTETA U yAPYKEeba.

5. IlocioBuu cextop UKT

Homahe MKT kommanuje y 2020. roguau Tpebamo Ou ma ocTBape MPUXOI O
HajMamke MeT MUIUjapay €Bpa, ITO 00yXBara yciIyre eneKTpOHCKHX KoMyHHKanuja, UT
yeayre, UKT onpemy u nureHIe 3a cohTBepCKe makere.

5.1. Pa3Boj Jbyackux pecypca

VY BHCOKOHIKOJICKUM ycTaHoBaMa y PemyOmmmu CpOuju roauiime JUIIIOMHUpPA
Mamwe ox 500 crynenara y ob6mactu UKT, oxm uwera ce oapehen Opoj cryaeHnara
3aromnbaBa y HHOCTpaHCTBY. Jla Ou ce omoryhmo Opku pa3Boj cOhBEpPCKUX M IPYTHX
HUKT xommaHuja, HEONMXOAHO je 3HATHO moauhu Opoj cTpyumaka Koju ce obpasyjy y
obmacti UKT u yrumaru Ha cmameme O0poja UKT crpyumaka Koju HanymiTajy 3emMJby.

[TorpebHO je ¢opmupatn ¢(opyMm e-BemITHHA KOju he OKymuTH TpuBpeny,
00pa3oBHEe MHCTHTYLHje M p)KaBHE OpraHe, Ka0 M OHE KOjH MPOHM3BOJE, KOPUCTE U
pEeryJIUIIy BHCOKOOOYUYEHE CTPYUmhaKe.

Takohe je morpeGHO moAp>KaTH pa3BOj OOJACTH y KOjUMa CE€ TOKOM MOyXer
nepuoa McrojbaBa Ao0pa exkmepTu3a jJaoMahux cTpydmaka, a y KojuMma IOCTOjU |
€KOHOMCKa ONpaBJaHOCT Jajber pa3Boja, Kao IITO je pa3Boj W mpousBoama MKT
KOMITOHEHTH U ypehaja.

5.2. Pa3Boj crapT-an 1 MHOBATUBHUX KOMIIAHH A

Jenan ol OCHOBHHX ycJIOBa 32 pa3Boj HOBHX MHOBAIMOHMX IpOjeKaTa y o0jacTu
HUKT je mro nakmu NPHUCTYN KamWTaly HEOMXOAHOM 3a IMpolec (UHAHCHpama
UCTpaXMBamka W pa3Boja Koju he Ha Kpajy JOBECTH IO MPOM3BOJA KOjU MMa J00ap
MOTEHIIM]jaJI 3a MJIacMaH Ha ryio0anHo Tpxkuiire. OBaj KanuTall je HEONX0/1aH y MOYETHUM
CTaaujyMuMa pa3Boja MHOBAIIMOHMX KOMIIaHHMja HE caMo Ja OW pa3Buiie W yCaBpIIMJC
HOB TIpou3Bo/, Beh u 1a 6u ce puHaHCHPAO TIIacCMaH MTPOU3BOAA HA TPIKHIIITE.
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OBakBO MHBECTHpamE Tpyna WM (OHAOBA y TMOYETHUM CTaadjyMuUMa pasBoja
KOMITaHWja WX Tpojekata (T3B. aHNEOCKM KamuTaja) OMOTyhwio je KoMmmaHujama |
npojexTuma kao mro cy I'yri, Amason, Jytjyo nim E-6ej na nocturay aanammsmy Bonehy
MO3UIIM]y Ha riobamHoM TpxkumTy. M3 oBor pasmora EBporicka koMucHja WHTEH3WBHO
MoMaXke pa3Boj HOBUX Mpeka (DOHI0BA PU3UYHOT KaruTajla ¥ MPOMOBUILIE OBaKaB HAUYUH
WHBECTHpamka y Maja U cpelma npemyseha. 3a oBakBe MHBECTUTOPE HajaTPaKTUBHH]E Cy
unBectunje ynpaso y UKT cekrop jep je y oBom cektopy Hajehu Opoj MHOBAaTHBHHUX
MpojeKaTa KOju ¢€ MOTY JIaKO M JeTHOCTaBHO TUCTPUOyHpaTH Ha MeljyHapoIHA TPIKUIIITA.

HeomxomHo je no6po mHbopMuCaTH TTPpEAYy3eTHUKE U KOMITAHU]E U €TyKOBAaTH UX
0 MoryhHocTMMa 3a  MpOHAIAXEHE OBAaKBOI  KalMTala 3a  pealu3anujy
BHUXOBUXWHOBATUBHUX npojexara, Kao " MPEIOYUTH UHBECTUTOPUMA,
OpPraHU30BabEMOKPYTJIMX CTOJIOBA U KOH(EPEHIHja, CBE MPEIHOCTH, alld U PU3HKE KOje
OBakKaB BHUJ WHBecTHUIMje HOCH. [Ipon3BOJ OBMX aKTUBHOCTH OMO OM pa3BOj CBECTH O
moryhHocTMa U oTpebama 3a pUHAHCUpamke HOBUX MHOBATUBHUX Npojekara y UKT u
pa3Boj moryhHoctu 3a Hame wHoBaTMBHEe MKT kommanuje ma mro Opxke pa3BUjy U
IUIACUPajy Ha CTpaHa TPXKHIITA CBOje MPOU3BOIEC U YCIyTre ITO OM TUPEKTHO YTHUIIAJIO HA
pact u3Bo3a Penyonuke Cpouje.

5.3. 13B03 ¥ NPEeKOTPAHUYHH AYTCOPCUHT

Nutepuer omoryhaBa cBakoM mojeauHIly win opranm3anujuga cBoje HUKT
NPOU3BOJIE M YCIyre IUIacHpajy Ha MIOOaTHO TPXKUINTE Y3 MHHHMAJHE TPOLIKOBE U
yTpOIllaKk MHUHHMAJIHHX Pecypca jep MPaKTHYHO CBE INTO j€ TMOTPEOHO je padyHap M
MHTEpHET KoHekIuja. Micto Tako MHTepHeT je omoryhno nojenuHIuMa U3 pa3Hux Je10Ba
CBETa Jla Y PCATHOM BPEMEHY KOMYHHUIIMPA]y U 3ajeTHUYKHU pajie Ha TMPOjeKTUMa Kao Ja
ce Hajla3e y UCTOj KaHIenapuju min 00jekTy. OBy UHILEHHILY Cy HCKOPUCTHIIC KOMITaHH]je
ca pasBujenux MKT Tpxumra u y IMJbY CMamema TPOIIKOBa (IIPOCTOpP, MaTepHjal,
MOpE3U) M aHTAKOBAJIE Cy paJHy CHary M3 Mame Pa3BHjEeHUX 3eMajbad U TO HUCKIJbYUHBO
KOMYHHUKAITM]JOM M CJIambEeM Cpe/ICTaBa MPEKO MHTEpPHETA, MPU YeMy JAp)KaBa y K0joj ce
OJIBHja Ta yCIyra HE MOXE HU Jla perucTpyje OBakBy akTHUBHOCT. Y PemyOmuuu CpOuju je
UCTa CUTyalldja U MpoLewyje ce Aa TPpeHYTHO 25% HalmxX HHXKEmepa paje 3a CTpaHe
co(TBEpcKe KOMIIaHHMj€ HA OBaj HAYMH IpPHU 4YeMmy je Taj Opoj y CTalHOM mopacty. Y
OBaKBO] CHUTyallMju Hallle KOMIaHHWje Koje Tutahajy BHCOKE Mope3e M JONPUHOCE 3a
peryyapHO 3aIrocieHe CTPYYHaKe TEIIKO KOHKYPHIIY CTPaHMM KOMIIAaHHjamMa M TEIIKO
3a/IpKaBajy CBOj€ 3arociieHe y Y]y Cy eayKaiujy u o0yky Beh ymoxkwnu. To 3Ha4um aa
YKyIIHa CTOMNa Tope3a U JOMPHHOCA 3a 3aI0C/IeHEe AUPEKTHO YTUYE Ha KOHKYPEHTHOCT
nomahux coTBEpPCKUX KOMITaHHU]a.

Hamu rmaBHM KOHKYpEHTH Ha €BpOIICKOM TpkuITy, PymyHnuja u byrapcka, Beh
Cy Mpeay3eiu 3HadajHe Kopake y OBOM CMHCITY, a mpuMep benmopycuje je moka3ao KOJIUKO
OBaKBa Mepa Moxke OuTH 1uiogoHocHa kKako 3a MKT tpxkumire tako M (UHAHCHJCKU 3a
camy JpKaBy.

OBaxBe Mepe he OBOJBPHO YTHIIATH W HA 3aMHTEPECOBAHOCT BEIHMKHX TIIOOATHUX
HKT xomMmaHuja 1a UHBECTHPAjy U OpraHu3yjy cBoje nocioBame y Penyomuuu Cpouju.
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5.4. 3amTUTA MHTEJIEKTYyaJIHE CBOjUHE COPTBEPA U IUTUTAJTHHUX
cajap:kaja

EdukacHa 3amTuta MHTEICKTyalHE CBOjHHE CO(TBEPCKUX MPOM3BOAA U APYTHX
JUTUTATHUX CaJpiKaja MPETIOCTaBKa je pas3Boja goMaher TP)KUIITa y OBOj OOJACTH.
[Topen aupeKTHUX Mepa 3a CIpoBOlerbe 3aKoHa KOjHu ypeljyje ayTopcka U CpOoJHa MpaBa,
Kao ITO ¢y oBjiamhema MHCIEKIHje, HEeOMXOoIHOo je moauhm cBecT rpahjaHa o 3HaYajy
3aIlITUTE UHTEJICKTYAIHE CBOjHHE.

[TocnoBam cextop MKT mpounsBoma u yciayra CTpaTelIky j€ OKPEHYT Ka U3BO3Y U
mro Behem yuemthy y rio6anmnoj KT yrakmumm komnanuvja u mojeauHana. M3 oBor
pasnora HeomxoaHo je omoryhutu cprnickum UKT kommanwjama jak u jeqHOCTaBaH
NPUCTYIl CBHM 3Ha4yajHUM HMH(pOpMaIMjama, Kao M IporpaMuMa oOyKe Koje ce TUIy
3aIITUTE MHTEJICKTYAIHE CBOJUHE HA CTPAHUM TP KUIITUMA.

6. Uudopmanuona 0e30eaHOCT

Y Penybnumm Cp6uju he go 2020. roguHe cBW acrekTH WHOOPMAIHOHE
6e3bennoctu Outu ypehenu u Ouhe dopmupanu oaroBapajyhui HWHCTUTYLHOHAITHU
OKBHH.

Yaora uadopmanuone 0e30eqHOCTH

Wudpopmanmona  Oe30emHOCT 3HAYM — 3alITUTY  CHCTEMa, IOjJaTaka U
UHDPACTPYKType y LMY O4YyBamba IOBEPJbUBOCTH, UHTETPUTETA M PACIIOIOKHUBOCTU
uH(popMaIHja.

Onrosapajyhu crened uHpopMalrone 0€30€THOCTH Y CBUM OOJIMIIMMA MPUMEHE
UKT jenan je o mpeayciioBa CTBapama OJpyKUBOT HH(OOPMAIOHOT JIPYIITBA.

Pa3Bojem nnpopmanrone 6e30eJHOCTH KEeTUMO OCTUhU:

® TIOBEpeHE KOpPUCHUKA Yy 0e30emHo (yHKIHOHHUCAkEe HWHGOPMAIIMOHUX
crcTeMa U moBepeme rpahana y 3amTuheHoCT mojaraka o JMYHOCTH Y HH(OPMAIIMOHUM
CUCTEMHMA,

® [IHpPEHE CBECTH O HEOMXOMHOCTH CHpoBOhema Mepa HH(GOpMAIHOHE
0e30eIHOCTH;

®  3AIITUTY MMO/ATAKa;

e  3amMITUTY HH()OPMAMOHUX U TSICKOMYHHUKAITMOHUX CHCTEMA;

e  (e30eqHOCT CICKTPOHCKUX TPAHCAKIIH]a;

e cdukacHM MEXaHWU3MH 3allTHUTE W OCTBAPUBAKE TIpaBa y MPOIECHMA
EJIEKTPOHCKOT TOCJIOBaha U CIIEKTPOHCKE pa3MeHe MoJlaTaKa.
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6.1. Yauanpeheme npaBHOT U HHCTUTYIIHOHAJHOT OKBHMPA 32
uHopmanuony 6e30exHOCT

[Tocrojehn 3akoOHCKM OKBUp Yy OBOj oOnactu je 3akOH O TajHOCTH
nonaraka(,,Cioyxoenn riaacHuk PC”, Opoj 104/09), 3akoH O 3amITUTH TOJaTaka O
mnuHocTH(,,Ciy)k6eHn rmacHuk PC”, Op. 97/08 u 104/09), 3akoH O €IEKTPOHCKOM
MOTNHCY, 3aKOH O OpraHu3allijd U HAJUIEKHOCTU JpPXKABHUX opraHa 3a 00pOy HpOoTHB
BHCOKOTEXHOJIOIIKOT ~ KpUMHHaiMa, 3akoH O BojHoOe30emHOCHO] areHnuju u
BojuooOaBemrajnoj arenuuju 1 KpuBnunu 3akonuk (,,Cinyxx6enn rmacauk PC”, Op.
85/05, 88/05, 107/05, 72/09 u 111/09). V mmpeM KOHTEKCTy, MpPaBHU OKBUP YHHE U
3akoH o TenexkomyHukanujama (,,Cmyxxoenu riaacauk PC”, 6p. 44/03, 36/06 u 50/09) u
3akoH o ogopanu (,,Ciry:x6enu rinacauk PC”, 6p. 116/07,88/09, 104/09)

[ToTpebHo je moHeTn mnpomnuce u3 o0aacTu HHPOPMAIMOHEe 0€30€THOCTH KojuMa
he ce pmomatHO ypemuTu craHfapau HH(opManmoHe 0e30eTHOCTH, TOoApyYja
nH(popmanmone 6e30€THOCTH, Kao M HAIJICKHOCTH U 3aJally MOjeIMHUX HHCTUTYIHjA Y
OBOj 00JacCTH.

[TorpeOHO je QopmupaT HMHCTUTYLH]y Koja y o0jacTu HMH(POpPMALUOHE
0e30eqHOCTH 00aBJba TMOCIIOBE BepuduKanmje u cepTudukaimje Meroaa, cohTBEpCKUX
aruKanyja, ypehaja u cuctema, Kao ¥ UCTpakuBame U pa3Boj. OBa HHCTUTYLHja Tpeba
Jla HaJA3Upe U MPUMEHY CcTaHaapaa napopmalmone 6€30e1HOCTH y IPKABHUM OpPTaHUMA.

[Torpebno je dopmuparn HammoHamau CSIRT (Computer Security Incident
Response Team), ca muu/beM Ja TPEBEHTHBHO Jelyjeé M KOOPAMHUpA pEIIABaAE
padyHapcko 6e30eHOCHUX HHIMAeHaTa Ha IHTepHeTy.

6.2. 3amuTuTa KpUTHYHE HHPPACTPYKTYpeE

[TotpeObHO je pasBwjaTh W yHanpehuBaTH 3alITHTY OJl Hamajaa TPUMEHOM
MHPOPMALIMOHUX TEXHOJIOTHja Ha KPUTHYHE HH(PACTPYKTypHE CHCTEME, HITO IMOpe[
UKT cucrema mory Outu u JIpyrd WHOPACTPYKTYpHH CHUCTEMH KOjUMa C€ YIpaBJba
koputthewem KT, momyT enexkTpo-eHepreTcKor CUucTeMa.

VY Be3u Tora je moTpeOHO [OJATHO YpPEAUTH KPHUTEPHjyMe 3a yTBphUBame
KpUTUYHE WH(DPACTPYKType ca CTaHOBHUIITA MH(POpPMAIHOHEe 0€30€THOCTH, KPUTEPHjyME
3a KapakTepu3alHjy Hamajga I[PUMEHOM HWH(GOPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja Ha TaKBY
MH(PPACTPYKTYpy Y OAHOCY Ha KJIACHYHE OOJIMKE Halaja, Kao M YCJIOBE 3aIlITHTE Y OBOJ
obmacT.

6.3. bop0a npoTUB BUCOKOTEXHOJOMIKOI KPUMHUHAJIA
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N3menama u nonmynama Kpusnunor 3akona Pemy6nuke Cp6uje u3 2003. rogune,
HalpaBJbCH J€ TMpBH3HAYajaH KOpaK Yy TMpaBHOM ypehewy OopOe mpoTuB
BHCOKOTEXHOJIOIIKOr KpuMHHana. Ha 6a3m uckycraBa y mpuMeHH Tor 3akoHa, 2005.
roJIMHE je JOHET 3aKOH O OpraHu3alldju M HAJJICKHOCTH OpraHa 3a 0opOy NpOTHB
BHCOKOTEXHOJIOMIKOT KpuMuHana (,,Ciyx6enu riaacauk PC”, 6p. 61/05 u 104/05), koju
je npeasuhao popmupame NoCceOHNX AP)KABHUX OpraHa ca OBOM (PYHKIIH]OM.

Tum 3aKk0oHOM je 1Mo HpBH MyT y aoMaheM 3aKOHOJABCTBY Je(UHHUCAH II0jaM
BHCOKOTEXHOJIOIIKOT KPHUMHHAIa Kao BpPIICHE KPUBHUYHUX Jella KOA KOJUX C€ Kao
o0jekaT WJIM CPEICTBO W3BpIICHAa KPUBHYHHUX JIeJia jaBJba]y padyHapH, padyHapCcKe
MpeXe, pauyyHapcKH MOJAIM, Kao W MHXOBH MPOU3BOAM Y MAaTepHjaHOM MU
€JICKTPOHCKOM OOJIHKY.

Opranu 3a 60pOy MPOTHUB BUCOKOTEXHOJIOMIKOT KpuMHUHaIa obpazoBanu cy 2007.
rOAIMHE, KaJla Cy M3BpILIEHE U oJroBapajyhe uameHe y npyrum npomnucuma: KpuBnanom
3aKOHHUKY, 3aKOHY O KPUBHYHOM IIOCTYNKY, 3aKOHY O MOCEOHMM OBiamhemrMa paau
epUKacHe 3alITUTE MpaBa HWHTEIEKTyaJlHe CBOjUHE, KA0 U JPYIHM 3aKOHCKUM U
MOJI3aKOHCKUM aKTHMa Y BE3U BUCOKOTEXHOJIOIIKOT KpUMHHAJIA.

M3menama u jomyHama TOT 3aKOHa Y OKBHPY Bwier jaBHOr TyXWiamrTBa y
beorpany mHacraBuimo je ca pagoM TmMOceOHO ofeheme 3a  00pOy TPOTUB
BrcOKoTexHoyomKor kpumuHana (IloceOHo TyxunamrBo) kao m Ciyxba 3a O60pOy
IIPOTUB BHUCOKOTEXHOJIOIIKOT KpUMHUHalIa y OKBUPY MMUHHUCTapcTBa YHYTpalIbUX
MOCJIOBA.

HajcBeoOyxBaTHMjM TOKyIIaj Ja Cce€ TpaBHO ypeau Oopba TPOTHB
BHCOKOTEXHOJIONIKOI KpHMHUHAJa Ha MelyHapoIHOM HHBOY, a KOjU MMa yTHIaja U Ha
Peny6muky Cp6ujy, npeacrasiba Konsenmuja Casera Eporie u3 2001. rogune, kojy je
Haponna Cxynmtuna Peny6iinke CpOuje patuduxosana 2009. roguse.

VY HapeIHOM mepuoJy NOTpeOHO je yCBOJUTH HOBa W yHamnpeauTtu Beh moctojeha
peliema y HalleM 3aKOHOJIaBCTBY, Kako Ou ce omoryhmna Beha ycknaheHoct, a camum
TUM, U epukacHuja npuMeHa KoHnBeHiuje ynme O0u ce, y 3ajeJHUYKOM JIeJCTBY U JIPYTUX
IpKaBHUX W BaH Jp)KaBHUX YHHHWJIAA KOJU WMajy jaBHH HMHTEpec 3a cyO3ujame
BHCOKOTEXHOJIOMIKOT KpUMHHANA, OMOTYNHJIO MOCTH3amke ONTHMAIHUX pe3yiTaTa y OBOj
obnacTu.

6.4. HayyHo-ucTpa:KUBAa4YKHU U Pa3BOjHU paa y o0JiacTH MH(pOpMaLIHOHE
0e30eqHOCTH

3Havya] Hay4YHO-UCTpPAXUBAYKOr y oOmactu wuHbOpMaImoHe 0e30eTHOCTH
MIPOU3HIIA3HU U3:

L4 JUHAMHUYHHUX IIpOMCHA BC3dHHUX 3a HU3da30BC Yy obnactH I/IH(1)OpMaI_II/IOHC

0e30eHOCTH, IITO JOBOJAW M0 CTaJHEe MoTpede 3a yBohemeM HOBHX METOAa U Mepa
3aIlITUTE Y OBOj 00JIACTH;
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e  HEOMXOAHOCTH mpaherma CBETCKUX MOCTHrHyha y o0macti WHpOpMAIHOHE
0e30enHOCTH Kpo3 MehyHapoaHYy capaamy.

Kpunrorpadcke TexHuKe cy OCHOBa 3a M3Trpaimky HH(popMalmone 6e30e1HOCTH U
BUXOBE CIa00CTH NUPEKTHO HapyIlaBajy MeXaHu3Me HHQpopMamuoHe 0e30eIHOCTH.
CurypHoct KpunrtorpadcKux TEXHUKa C€ MO TMpaBWIIy CMamyje ca BpPEeMEHOM 300r
CTaJHHUX Halpenaka y MeToJlama 3a KOMIIPOMHUTOBAKE MPAKTHYHO CBUX KPUNTOTPadCKUX
TexHWKa. 300r Tora je HEONXOJHO CTaJHO MCTPAXHWBAKkE U Pa3BOj HOBHUX
KpUNTOrpadCKUX TEXHHUKA, KA0 ¥ MPEUCTTUTHBAKE TTOCTojehux.

IV. PEAJIM3ALIMJA CTPATEI'HJE

Peanuzanmjy Crpareruje mnpatu MHHUCTapCTBO HAAJEKHO 3a IOCIOBE
MH(OPMaLMOHOT IpYyIITBA (Y AaJbeM TEKCTY: MUHUCTApCTBO).

3a peanmzanujy oBe cTparerwje, Bmama he MOHOCHTH JBOTOIUIIGEC AKIIMOHE

TUIAaHOBE Ha IpeaIor MUHUCTApCTBa, a IPBHU aKIMOHY IIaH Tpeba /1a TOKpHje TIepHOT 10
kpaja 2011. ronune.

V. 3ABPHIHHU JEO

[Ipecraje ma ce npumemyje CTpateruja pasBoja HHPOPMAIIMOHOT IPYINTBA Y
Peny6muiu Cp6uju (,,Cinyx0enu riacauk PC”, 6poj 87/06).

OBy ctpaterujy o0jaButH y ,,City>x6eHom rinacHuky PenyOnuke Cpouje”.

05 Bpoj: 345-4865/2010-01
VY Beorpany, 8. jyna 2010. roguae

BIAJIA

TIPBU TMTOTTIPEICEHUK BJIAJE —
3AMEHUK TIPEJICE/JJHUKA BJIAJIE

Hpuna [launh
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OBPA3JIOXEBE

. 3aKOHCKH OCHOB

3aKOHCKH OCHOB 3a JoHomeme CrpaTeruje pazpoja HHGOPMAIIMOHOT IPYIITBA Y
Penry6mummn Cpouju no 2020. rogune (y nmasbem Tekcty: CrpaTterwja) caapxkaH je y
onpen6u urana 45. 3akoHa o Bmamu (,,Cmyx6enu rmaca uxk PC”, 6p. 55/05, 71/05,
101/07 u 65/08), xojom je mpomnucano na Brnaga Ctparerujom pas3Boja yTBphyje cTame y
obmactu u3 HaanexxHoctu PenmyOmuke CpOuje um mepe koje Tpeba mpery3eTH 3a HheH
pasBoj.

I1. Paszno3u 3a goHomewme Ctpareruje

Brnaga PenyOmuke Cpouje je 2006. romune ponena Crparermjy pasBoja
nHpopmanmoHor apymTsa y Pemyomumu Cpouju (,,Cnyx06enu rmacauk PC”, 6p. 87/06)
KOJH TIpEJCTaBjha MPBU aKT JPKaBHUX OpraHa KOJjUM cC€ IIEJIOBHTO ypehyje obmact
MH(pOpMaIMOHOT APYIITBA.

bp3 TeXHWYKO - TEXHOJOWIKM pPa3BOj YUHH 00IacT HH(OPMAIIMOHO-
KOMYHHUKAIIHOHUX TEXHOJIOTHja BeoMa JHHAMUYHOM, a CBE Behu y/ieo y mpUBpeIH, Kako
HAI[MOHAJTHO] TaKO W TII00ATHOj, 3aXTeBa HEMPEKUIHO yckinahuBame u npaheme mpormmca
EBporcke yHuje.

WNmajyhu y Buay Aa yKynmHE NMpPOMEHE y CBHM aclleKTUMa JpyIITBa KoOje Cy
omoryhene mpumenom WMKT umue pa3Boj mHpOpMAIMOHOT APYINTBA, KA0 M Ja Cy Y
okBupy EBporcke yauje KT nmpeno3Hare kao riaBHUA (GakTop yTHIAja Ha €KOHOMCKHU
pacT M HHOBATUBHOCT, a Ja IOKa3aTe/bU pa3BUJEHOCTH HH(POPMALMOHOr JpyIITBa
yKa3yjy Ha He0BOJhaH Hampeaak y pa3Bojy MHrepHeTa u e-ympaBe y CpObuju y omgHOCY
Ha 3eMJbe EY, notpebHo je noHetn HOBY CTpaTerujy koja he mpaTuTu TpeH10Be pa3Boja
y OBOj 00JacTu.

Huse Crpareruje je na ce najbu pa3Boj WHGOPMAMOHOT IpyIITBa y PemyOmmnn
Cpbuju ycmepu Ka MOJIEpHHU3ANM]H JPYINTBa, WMcKopuinhewmy mnoteHiyjana MKT 3a
noBehame epUKaCHOCTH paja, €KOHOMCKH pacT, Behy 3amociaeHOCT W TOJIU3amhe
KBaJIUTETa XHUBOTa cBUX rpahana CpOuje, kao u Opku Hampenak y pa3Bojy MHrepHera y
e-ynpase y Cpouju, u Tume omoryhu Cpbuju na y mro kpahem poky JOCTUTHE €BPOIICKe
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CTaHmapjae 1 yop3a mporiec eBpOICKUX HHTErpanrja u 00e30e11 MOBOJbHH]Y TO3HIIN]Y Y
TJI00AITHO] IPUBPEIH.

Obnactu koje cy oOyxBahene Crtparerujom cy EnexrpoHcke komyHukanuje, E-
yIpaBa, e-37paBCcTBO U e-npaBocyhe, Enexrponcka tprosuna, IlocioBuu cekrop UKT u
WNudopmanmona 6e30€1HOCT.

3ajeqHO ca cTpaTernjoM y OOJacTH TEJICKOMYHHMKAIMja, OBa CTpaTerdja YMHHU
Jururtanny arenay 3a Cpoujy.

II1. O6paznoxkeme NojeIUHIX PelIeHha

OcHoBae oapende Crpateruje ypehyjy npeamer CtpaTeruje, OMHOCHO AepUHUITY
noJla3Hy OCHOBY 3a m3paay Crpateruje, Ka0 U OCHOBHE CMEPHHUIIE U IHJbEBE HABEICHOT
NoKyMeHTa (mornasise ).

VY nornasspy II. nmar je mpersen crama y obgacTu MHPOPMALMOHOT APYIITBA, U
o0jalmbeHn Cy WHCTUTYIIMOHAJIHU W peryjaTopHu okBupH y PemyOmumm CpOuju 3a
uspany Crpareryje .

VY nornaspy IIl. cy nepunucane obnactu u npuopuretu Crpareruje, OAHOCHO
aKTUBHOCTH KOj€ C€ Tpeay3uMajy y IHJbY pa3Boja mHbopmarmoHor aApymrTea. Oomactu
obyxBahene Ctpaterujom cy: EnexkrpoHcke koMmyHuKauuje, E-ymnpasa, e-31paBcTBo 1 e-
npaBocyhe, Enexkrtponcka Ttprosuna, IlocmoBau cexkrop HKT u Huadopmamnmona
6e30eaHOCT.

[Tornasmwe IV. nedunume peanusanujy CrpaTeruje, OAHOCHO HAIICKHOCT
MuHuCcTapcTBa 3a TEIECKOMYHHKAIMje W HWHQPOPMAIMOHO MAPYIITBO, Kao W aa he
JBOTOJIMIIHY aKLIMOHE TUIaHOBe 3a peanusanujy Ctpareruje noHocutu Brana, a na npsu
aKIIMOHU TIJIaH Tpeba Ja mokpwuje nepuo a0 kpaja 2011. ronune.

[TornaBme V. cagpxku oxendy o TmpecTaHKy Baxkema Craprermje pasBoja
uHpopmanroHor apymTsa y Pemyonuu Cpouju (,,Ciyx6enu rnacauk PC”, 6p. 87/06) u
onpendy o objaBpuBamy Crpareruje y ,,Ciryxx06eHoM rimacHuky PC”.

IV. Cpenctna 3a cripoBoheme Ctpareruje
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Nmajyhu y Bumy mepe Brame mpoTHB €KOHOMCKE Kpu3e, 3a pealu3alujy
Crpareruje nehe ce kopuctuTu OylIeTcka CpeACTBa BaH OKBUPA MPETXOTHO TIIAHUPAHUX
cpencTaBa 3a TeKyhy OylieTcKy TOAMHY U 3a HapeaHe JBe (huCKallHe TOIWHE, a HCKa3aHa
CTpaTelika ompenesbemha he ce yrmoTpeOUTH M Kao OCHOB 3a IUIaHWpame W J00H]jame
JOJJaTHUX CpeJICTaBa U3 CTpaHuX QOHIOBA.

Ca npyre ctpane, pa3BojeM wuH(popManuoHOr ApymTBa he ce moBehartu
e(pUKaCHOCT paja, EKOHOMCKH pPacT, 3aloCICHOCT W KBAIMUTET XMBOTa CBUX TpahaHa
Penyonmuke CpOuje. Takohe, HactaBuhe ce nmasu pa3Boj e-ympaBe, e-TPrOBHHE, €-
npaBocyha, e-3apaBsba Uuju je KpajibH edekaT ymTeaa Koja ce y CBUM o0racTiMa orjieaa
y ayTOMAaTH3alMjU U CMamelky TPOIIKOBA CBUX AJIMHUHHCTPATHBHUX TIOCTyHaKa H
mporieca Koje TpaTe OCHOBHE JEJaTHOCTH M3 OBHX OOJAacTH, CUTYpHY H e(duKacHy
pasmeHy uH(popmanuja usMmel)y npxaBHMX opraHa, MpUBpEAIHUX cyOjekara M rpabaHa,
o0e30ennhe ce TpaHCHMApeHTHOCT y pady, a THUME W OJrOBOPHOCT U €(UKACHOCT
Jp)KaBHUX OpraHa, OJIAKIIATH KYMOBHHY M TMPOJajy TPOU3BOJa M yclyra Koje ce
o0aBJpajy myTteMm MHTEpHETa WM IPYyTHUX KaHAJa eJIeKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]E.

[Topen Tora OTBOPEHUM MIMPOKOIOjACHUM MPHUCTYTIOM, TUTUTATHUM €MHTOBAEHEM
panuo u TeneBu3njcKor nporpama y Penyomumu Cpouju he ce moguhu KBanuTeT *KUBOTa
rpahana W BUXOBAa YKJBYYEHOCT y HHGOPMAIIMOHO APYIITBO, JOK he y obmactu
oOpa3zoBama noauhu CTeNeH 3Hama M BEIITHHA KOJ CTpy4maka pasHuX npoddecuja u
rpahana yommre, yume he ce MOCTHhM KOHKYPEHTHOCT HAI[MOHAIHE EKOHOMH]E H
noBehaty MoryhHOCT 32 HOBE TIOCTIOBE U 3aIOILbABAHE.

Pa3Boj undopmanumonor apymrsa he Peny6muim CpOuju 06e30e11uTH MOBOJBHH]Y

MO3UIIM]Y Y TJIOOAITHO] €KOHOMHJH M TPHOJMIKUTH j€ IO CTENEHy pa3Boja 3eMJbama
EBporncke YHuje.
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